1. KOTOUTTAMISOHJELMA 2020-2024, PAIVITETTY LOKAKUU
2022

1. Johdanto

Kotoutumista edistava laki (1386/2010) maarittelee kunnan vastuuksi kotouttamisohjelman
laatimisen. Kunta vastaa my0s ohjelman toimeenpanosta, kehittamisesta seka ohjelman
toteutumisen ja vaikutusten seurannasta. Toimenpiteet ja palvelut suunnitellaan siten, etta
niiden avulla voidaan tehokkaasti ja oikea-aikaisesti edistdd ja tukea maahanmuuttajien
kotoutumista. Vaalan kunta tarjoaa maahanmuuttajille samoja peruspalveluja, joita tarjotaan
kaikille kuntalaisille. Kotouttamisen keskeisend tavoitteena on maahanmuuttajien
integroituminen kaikkiin kunnan peruspalveluihin mahdollisimman pian, huomioiden
erityispalvelut, joita maahanmuuttaja tarvitsee kyetdkseen saavuttamaan ja kayttamaan

tasavertaisesti olemassa olevia palveluita.

Kotouttamisohjelma perustuu lainsiddannon mukaan sille ajatukselle, etta ohjelma kattaa
kaikki kunnassa asuvat maahanmuuttajat maahantuloperusteesta riippumatta. Kunnan rooli
maahanmuuttajien kotouttamisessa on keskeinen. Kotoutuja on samalla kuntalainen ja
kuntien tehtavana on huolehtia siitd, ettd palvelut sopivat my6s maahanmuuttajille. Kunnilla
onkin yleis- ja yhteensovittamisvastuu maahanmuuttajien kotouttamisen kehittamisesta seka
sen suunnittelusta ja seurannasta paikallistasolla. (https://www.ely-

keskus.fi/web/ely/kotouttaminen)

Kotouttamisohjelma on laadittu vuosille 2020-2024. Hyvinvointilautakunta on hyvaksynyt
kotouttamisohjelman kokouksessaan 24.5.2021. Kunnanhallitus on kasitellyt ja hyvaksynyt
sen kokouksessaan 25.5.2021, jonka jdlkeen ohjelma on viety valtuustolle 23.6.2021.
Kotouttamisohjelman toteutumista seurataan hyvinvointi- ja turvallisuustyon johtoryhmassa,
hyvinvointilautakunnassa, valtuustossa ja hallituksessa. Kunnan kotouttamisohjelmaa
paivitetdan valtuustokausittain. Kotouttamisohjelma tulee huomioida laadittaessa kunnan
toiminta- ja taloussuunnitelmaa. Kotoutumisohjelmaa on paivitetty lokakuussa 2022 tilapaista
suojelua tarvitsevien kotouttamistoiminnalla. Vaalan kunnassa tdhan liittyvat tehtavat on
osoitettu  hyvinvointisuunnittelijalle, joka laatii tarvittaessa ndiden henkildiden

kotouttamissuunnitelmat.

2. Laki kotoutumisen edistamisesta

Kotoutumista edistavan lain (1386/2010) tarkoituksena on tukea ja edistdd kotoutumista ja
maahanmuuttajan mahdollisuutta ottaa osaa aktiivisesti suomalaisen yhteiskunnan
toimintaan. Lisdksi lain tarkoituksena on edistdd tasa-arvoa ja yhdenvertaisuutta seka



myonteista vuorovaikutusta eri vaestoryhmien kesken.

Suomeen muutetaan useista eri syista. Kotoutumista edistavan lain lahtokohtana on vastata
maahanmuutossa viimeisen 20 vuoden aikana tapahtuneisiin muutoksiin. Kotoutumista
edistdva laki my06s huomioi kaikki maahanmuuttajat, lukuun ottamatta lyhytaikaista maassa
oleskelua.

Kotoutumista edistavan lain tavoitteita ovat:
- huomioida kaikki eri syistd Suomeen muuttavat henkil6t

- edistdaa kotoutumisen kaksisuuntaisuutta; edistda maahanmuuttajien ja kantavaeston
vuorovaikutusta

- parantaa alkuvaiheen ohjausta ja neuvontaa

- ehkaista haavoittuviin ryhmiin kuuluvien syrjaytymista

- lisdta maahanmuuttajien osallisuutta

- vahvistaa pakolaisten hallittua kuntiin sijoittamista.

Kotoutumislain piiriin kuuluvat Suomeen muuttaneet maahanmuuttajat, jotka eivat ole
Suomen kansalaisia, eli ulkomaalaiset ja kansalaisuudettomat henkil6t. Kotoutumislaki ei
koske turvapaikanhakijaa tai Suomessa viisumilla taikka viisumivapaasti oleskelevaa
henkil6a. Lakia ei sovelleta my0dskaan ensimmaista oleskelulupaa hakevaan henkilo6n ennen
luvan myontamista. Maahanmuuttajalla on oikeus kotoutumissuunnitelmaan, jos han on
julkisesta tyovoima- ja yrityspalvelusta annetussa laissa tarkoitettu tyoton tyonhakija tai jos
han saa muuten kuin tilapaisesti toimeentulotuesta annetun lain mukaista toimeentulotukea.
Kotoutumissuunnitelma voidaan laatia myds muulle maahanmuuttajalle, jos hanen
arvioidaan alkukartoituksen perusteella tarvitsevan suunnitelmaa kotoutumisen
edistdmiseksi. Kunnan on lain mukaan huolehdittava siitd, ettd kunnan palvelut soveltuvat
my06s maahanmuuttajille ja toimenpiteet ja palvelut jarjestetaan sisalloltaan ja laajuudeltaan
sellaisina kuin kunnassa esiintyva tarve edellyttdad. Kunnan henkiloston osaamista on myos
kehitettava.

Maahanmuuttajan kotoutumissuunnitelman kesto maddrdytyy yksilollisesti hdanen omien
tavoitteidensa, tyo- ja koulutushistoriansa sekd hanelle suunniteltujen ja tarjottujen
toimenpiteiden perusteella. Kotoutumissuunnitelmaan oikeuttava enimmadisaika on
padsdantoisesti kolme vuotta ensimmadisen kotoutumissuunnitelman allekirjoittamisesta.
Kotouttamisaikaa voidaan pidentdd enintaan kahdella vuodella, jos se on perusteltua sen
vuoksi, ettd maahanmuuttaja tarvitsee kotoutuakseen erityisid toimenpiteitd. Jos
kotoutumissuunnitelmaa ei ole tilapaisesti voitu toteuttaa vamman, sairauden, aitiys-, isyys-
tai ~ vanhempainvapaan  vuoksi tai muusta ndihin = verrattavasta  syystd,

kotoutumissuunnitelmaan oikeuttavaa enimmaisaikaa voidaan pidentda vastaavasti.

3. Ulkomaalaislaki



Taman lain tarkoituksena on toteuttaa ja edistdd hyvda hallintoa ja oikeusturvaa
ulkomaalaisasioissa. Lain tarkoituksena on lisdksi edistdd hallittua maahanmuuttoa ja
kansainvalisen suojelun antamista ihmisoikeuksia ja perusoikeuksia kunnioittaen seka ottaen
huomioon Suomea velvoittavat kansainviliset sopimukset. Ulkomaalaisen maahantuloon,
maastalahtoon sekd oleskeluun ja tyontekoon Suomessa sovelletaan tita lakia ja sen nojalla
annettuja sdannoksia. (https://finlex.fi/fi/laki/ajantasa/2004/20040301.)

4. Ukrainasta sotaa pakenevat henkilot ja kuntamalli
4.1 Kuntamalli

Kuntamalli Ukrainasta paenneiden auttamiseksi otettiin EU:ssa kayttoon tilapdisen suojelun
direktiivi 4.3.2022. Suomi ja muut EU-maat alkoivat myontaa tilapaista suojelua Ukrainasta
sotaa pakeneville henkilgille. Tilapdistd suojelua hakeneella ja saavalla henkil6lla on oikeus
asua vastaanottokeskuksessa, oikeus vastaanottokeskuksen jarjestamiin palveluihin ja
tyontekoon Suomessa. Tilapdisen suojelun oleskelulupia myoOnnetdan tdlla erda 4.3.2023
saakka. Ukrainan kansalaiset saavat oleskella ja liikkkua EU:ssa viisumivapaasti biometrisella
passilla 90 vuorokautta. Kuntamallin tarkoituksena on mahdollistaa tilapdistda suojelua
hakevien ja saavien henkildiden (myohemmin henkild) majoittuminen sielld, mihin he ovat
asettautuneet Suomeen saapuessaan. Kuntamallissa kunnille korvataan sovittujen majoitus- ja
ohjauspalveluiden tuottamisesta 1.5. 2022 lahtien. Korvaukset perustuvat lakiin kansainvalista
suojelua hakevan vastaanotosta seka ihmiskaupan uhrin tunnistamisesta ja auttamisesta
(746/2011). Kuntamalliin osallistuminen on kunnille vapaaehtoista.

Tilapdistd suojelua hakeva tai saava henkil

Tilapdinen suojelu on tarkoitettu Ukrainasta sotaa pakeneville henkilbille.
Tilapdisen suojelun tarkoituksena on, ettd ndille henkildille voidaan tarjota
nopeasti viliaikaista suojelua. Lisdtietoa: https://migri.fi/tilapainen-suojelu

Vaalan kunta on laatinut sopimuksen kuntamallin mukaisesta toiminnasta ja
vastaanottopalvelujen tuottamisesta Ruukin vastaanottokeskuksen kanssa 5.10.2022.

4.2 Kuntamallin piiriin kuuluvat henkil6t

Kuntamalli koskee ainoastaan tilapdistd suojelua hakeneita ja saavia henkil6ita. Kuntamalli ei
koske henkil6itd, jotka ovat hakeneet pelkastaan kansainvalista suojelua (turvapaikanhakijat).
Mikali henkil6llda on vireillda kansainvalisen suojelun hakemus ja hdn on samanaikaisesti
hakenut ja/tai saanut tilapdistd suojelua, voi asiakas olla mukana kuntamallin mukaisessa
palvelussa.

Kuntamallin piirissd olevan henkilon tulee olla rekisterditynyt kunnan kanssa sopimuksen
tehneen vastaanottokeskuksen asiakkaaksi ja henkilon kuulumisesta kuntamalliin tulee olla
sovittu vastaanottokeskuksen kanssa. Kunnan tulee ilmoittaa vastaanottokeskukselle
valittomasti uusista kuntamallin piiriin tulevista henkildista.

Kuntamallissa tarkoituksena ei ole, etta henkilot muuttavat ja siirtyvat kuntamallissa mukana
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olevien kuntien valilla, siirtden majoitustaan kunnasta toiseen.
Kuntamallin piiriin eivat kuulu yksityismajoituksessa asuvat henkil6t
4.4 Vastaanottokeskuksen tehtavat kuntamallissa

Vastaanottokeskus tekee kuntamallissa kunnan kanssa sopimuksen majoituspalvelun ja
majoituspalveluun sisédltyvan neuvonnan ja ohjauksen tuottamisesta. Vastaanottokeskus
tekee tiivista yhteisty6td kunnan kanssa, Vastaanottokeskus tukee kunnan tekemaa ohjaus- ja
neuvontatyotd ja kunta voi ongelmatilanteissa kaantya vastaanottokeskuksen puoleen.

Vastaanottokeskus pitaa kirjaa kunnassa asuvista henkildistd, jotka on rekisterdity
kuntamallin asiakkaiksi. Henkilot rekisteréiddan ulkomaalaisasioiden
asiankasittelyjarjestelmaan (UMA-  jarjestelmd) vastaanottokeskuksen — asiakkaaksi.
Rekisterdinti toimii pohjana kustannusten korvaamisella ja kunnan laskutukselle
kuntamallista aiheutuneista kustannuksista.

4.5 Kunnan tehtavat kuntamallissa, yhteistyo Vaalan Niskan kanssa

e Kunta tekee sopimuksen palvelujen tuottamisesta ja kuntamallin mukaisesta toiminnasta
alueen vastaanottokeskuksen kanssa

e Kunta tuottaa kuntamallin piiriin kuuluville ja vastaanottokeskuksen kanssa sovituille
henkiloille asianmukaisesti kalustetut, asumiseen tarkoitetut, saddostenmukaiset asunnot
(majoituspalvelu)

e Kunta tuottaa kuntamallin piiriin kuuluville ja vastaanottokeskuksen kanssa sovituille
henkilGille majoituspalveluun sisaltyvaa neuvontaa ja ohjausta

e Kunta vastaa asunnosta ja asumisesta henkilon koko kunnassa oleskelun ajan, mikali
kunta laskuttaa vastaanottokeskusta majoituspalvelun tuottamisesta kyseiselle henkil6lle

e Kunta pitaa rekisteria kuntamallissa asuvista henkilGista
e Vastaa tuottamiensa palveluiden laadusta ja asianmukaisuudesta

Kuntamallissa kunta tuottaa tilapdistd suojelua hakevien ja saavien henkildiden
majoituspalvelut sekd antaa henkildille majoitukseen ja arkeen liittyvaa ohjausta ja
neuvontaa. Vastaanottokeskus vastaa muiden vastaanottopalveluiden jarjestamisesta.

Kuntamalliin eivat kuulu ne palvelut ja toiminta, jotka kunta jarjestaa henkil6ille muuten.
Naditd ovat esimerkiksi varhaiskasvatus, esi- ja perusopetus, oppilashuolto (sis. koulu- ja
oppilasterveydenhuolto), lastensuojelu ja kiireellinen akuutteihin tilanteisiin annettava
terveydenhuolto sekda COVID-19- rokotusten jdrjestaminen henkil6ille. Kunta voi myos
tarjota henkildille halutessaan erilaista kotoutumista ja hyvinvointia edistivda muuta
toimintaa, kuten harrastusmahdollisuuksia.

4.6 Majoitus

Kuntamallin piiriin kuuluvat henkilot majoitetaan ensisijaisesti Kiinteisté6 Oy:n Vaalan
Niskan asunnoissa. Vaalan Niskan tuottamaan majoitukseen sisdltyy asuntojen



kalustaminen ja tarvittavat varusteet (yhteistyd hyvinvointiosaston kanssa), sahko, vesi,
jatehuolto, huoltoty6t, vakuutukset sekd asuntojen ennallistaminen sen jadlkeen, kun
henkil6 muuttaa pois asunnosta.

Kunta tai muu taho ei saa perid henkiloltd maksua tai edellyttdd muuta vastiketta
majoituksesta.

Jos kunta paattaa lopettaa henkilon majoittamisen hanelle tarjotussa asunnossa, siita tulee
ilmoittaa sekd henkildlle ettd vastaanottokeskukselle vahintdan 30 pdivdda ennen
majoituksen paattymista. Ilmoitus tulee tehda kirjallisesti

4.7 Neuvonta ja ohjaus

Majoituspalveluun kuuluu henkildille annettava neuvonta ja ohjaus. Arjessa tapahtuva
neuvonta ja ohjaus tehdaan lahtokohtaisesti kunnan ja Vaalan Niskan yhteistyond, eika
vastaanottokeskuksesta kasin.

Neuvonta ja ohjaus sisaltda ainakin:

e asumiseen liittyvaa neuvontaa ja ohjausta (sis. asumisen turvallisuus ja asunnon siivous
ja kunnossapito)

e neuvontaa ja ohjausta arjen asioiden hoitamiseen (esimerkiksi pankkitilin avaaminen,
harrastuksiin hakeutuminen, verokortin saaminen, kouluun ja varhaiskasvatukseen
hakeutuminen, TE-palveluihin hakeutuminen, tyossdkdyntiin liittyvat kysymykset,
vastaanottorahan hakeminen)

e vastaanottokeskuksen kanssa sovittua muuta neuvontaa ja ohjausta, esimerkiksi
vastaanottokeskuksen toimintaan ja vastaanottopalveluihin liittyen

Kunnan on hyva vastuuttaa kuntamallin majoituksessa asuva henkil6 hoitamaan asioitaan
huolella ja yhteistyossda kunnan kanssa. Kuntamallissa majoittuvalla henkilollda on
velvollisuus huolehtia asunnon sdadanndnmukaisesta siivouksesta ja kunnossapidosta.
Kunnan tehtdava on ohjeistaa majoittujia asiassa.

Kunnan tulee myos ohjata ja auttaa henkiloa hakeutumisessa vastaanottokeskuksen
palveluihin, mikali henkilo tarvitsee sosiaalipalveluita tai terveydenhuollon palveluita.
Kunnan tulee tehda hyvaa ja tiivista yhteistyota vastaanottokeskuksen kanssa ja huolehtia
asianmukaisen ja tarvittavan tietojenvaihdon toteutumisessa. Neuvonnalla ja ohjauksella
tavoitellaan myo6s henkildiden omatoimisuuden ja itsendisen asioiden hoitamisen
kehittymista.

Kunnalle majoituksesta maksettavassa korvauksessa on huomioitu neuvonta ja ohjaus.
Kunta voi tuottaa neuvonnan ja ohjauksen haluamallaan tarkoituksenmukaisella tavalla.

Kunnan ei tarvitse tuottaa ohjausta ja neuvontaa kunnan alueella yksityismajoituksessa
asuville henkildille. Siitd vastaa vastaanottokeskus.

Vaalan kunta on osoittanut tilapdista suojelua tarvitsevien asiakkaiden neuvonta - ja
ohjauspalvelut hyvinvointisuunnittelijan tehtavankuvaan. Majoituspalveluihin liittyvaa



ohjausta toteutetaan yhteistydssa Vaalan Niskan kanssa. Kunta toimittaa tiedot majoitus-
ja ohjauspalvelua tekevistd ja siihen osallistuvista tyontekijoistd vastaanottokeskukselle
yhteisty6ta ja yhteistoimintaa varten.

Kunta voi kayttaa ohjauspalvelun tuottamisessa tarvittavia tulkkaus- ja kddannospalveluita.
Tulkkauspalveluyhteisty6 on sovittu Monetran kanssa.

4.8 Vastaanottokeskuksen palvelut ja toiminta kuntamallissa
4.8.1 Sosiaalipalvelut

Vastaanottolain mukaan henkil6lld on oikeus saada sosiaalihuoltolain (1301/2014) 14 §:ssa
tarkoitettuja  sosiaalipalveluja, jos sosiaalihuollon ammattihenkild arvioi ne
valttamattomiksi sind aikana, jona henkiloé on oikeutettu vastaanottopalveluihin.
Sosiaalihuoltolain 15 §:ssd tarkoitettua sosiaality6td ja 16 §:ssa tarkoitettua sosiaaliohjausta
tekee vastaanottokeskuksessa sosiaalihuollon ammattihenkild. Tyohon kuuluu neuvontaa,
ohjausta, sosiaalisten ongelmien selvittimistd ja muita tukitoimia, jotka yllapitavat ja
edistavat yksildiden ja perheen turvallisuutta ja suoriutumista seka yhteisojen toimivuutta.
Valttamattomien sosiaalipalvelujen palvelutarpeen arvioinnista ja valttamattomien
sosiaalipalvelujen jarjestamisestd kuntamallissa mukana olevalle henkilolle vastaa
vastaanottokeskus. Kunta ohjaa henkilon tarvittaessa  vastaanottokeskuksen
sosiaalipalveluiden piiriin. Tarvittaessa voidaan kayttaa vastaanottokeskuksesta saatavaa
huoli-ilmoituslomaketta. Vastaanottokeskus selvittaa henkilon ja muiden asianosaisten
nakemykset tuen tarpeesta, palveluista ja tukitoimista seka arvioi onko henkil6lla

haavoittuvasta asemasta johtuvia erityistarpeita.
4.8.2 Vastaanottoraha

Henkilolle myOnnetdan vastaanottoraha ihmisarvoisen elamdn kannalta valttamattoman
toimeentulon turvaamiseksi ja itsendisen selviytymisen edistamiseksi, jos han on tuen
tarpeessa eikd voi saada toimeentuloa ansiotyodllaan, muista tuloistaan tai varoistaan,
itseensa nahden elatusvelvollisen huolenpidolla tai muulla tavalla. Henkilon kaytossa
olevat tulot ja varat vaikuttavat mahdollisuuteen saada vastaanottorahaa ja
vastaanottorahan maaraan.

Vastaanottorahaa muodostuu vastaanottorahan perusosasta ja tdydentdvasta
vastaanottorahasta. Vastaanottorahan perusosa kattaa

e vaatemenot,

e vihiiset terveydenhuoltomenot: esimerkiksi laastarit, kasikaupan sarkylaakkeet, voiteet,
vitamiinit

e paikallisliikenteen ja puhelimen kaytosta aiheutuvat menot,
e muut henkilon ja perheen jokapdivaiseen toimeentuloon kuuluvat menot seka
e ruokamenot silloin, kun vastaanottokeskus ei jarjesta ateriapalvelua.

Taydentava vastaanottoraha kattaa henkilon tai perheen erityisista tarpeista tai



olosuhteista johtuvat tarpeellisiksi harkitut menot. Taydentiavda vastaanottorahaa
harkittaessa on kiinnitettdva erityistd huomiota henkil6ihin, joilla on haavoittuvasta
asemasta johtuvia erityistarpeita.

Vastaanottorahaa ja tdydentdavaa vastaanottorahaa haetaan lomakkeella siitd
vastaanottokeskuksesta, johon asiakas on rekisterdity. Henkilo / kunta saa lomakkeen
vastaanottokeskukselta.

Vastaanottokeskus tekee padtoksen vastaanotto- tai kadyttdrahan myontamisesta.
Vastaanottorahan myontamispaatoksessa sovelletaan soveltuvin osin
toimeentulotukilakia (1412/1997). Vastaanottoraha maksetaan suomalaiselle pankkitilille,
Maahanmuuttoviraston prepaid-kortille tai kiteisella.

Kunta voi tarvittaessa auttaa henkiloa vastaanottorahan hakemisessa. Vastaanottokeskus
ohjaa kuntaa vastaanottorahaan liittyvissa asioissa.

4.8.3 Ty0- ja opintotoiminta

Kuntamallissa mukana oleville henkil6illa ei ole velvoitetta osallistua
vastaanottokeskuksessa jarjestettavddan tyo- ja opintotoimintaan. Heidadn tulee kuitenkin
suorittaa itsendisesti suomalaisen yhteiskunnan kurssi. Vastaanottokeskus antaa
lisatietoa asiasta. Kurssimateriaalit loytyvat ukrainaksi osoitteesta:
https://migri.fi/suomalaisen-yhteiskunnan-kurssi

Kuntamallissa mukana olevat henkilot voivat hakeutua TE-palveluihin. Lisatietoa
tilapdista suojelua saavien tyonteko-oikeudesta ja TE-palveluista 16ytyy TEM:n sivuilta
osoitteesta:  https://tem.fi/-/ohje-tilapaista-suojelua-saaville-tilapaista-suojelua-saavalla-
on-oikeus-tehda-toita-suomessa

Oulujirven Kansalaisopiston jarjestama kielikurssi:

Henkilot voivat myos hakeutua kunnan, oppilaitosten, jarjestojen tms. toimijoiden
jarjestimdan suomen tai ruotsin kielen opetukseen. Opetukseen osallistumista voidaan
mahdollisesti tukea tdydentdvalla vastaanottorahalla vastaanottokeskuksesta. TE-
palveluiden tuottamat kotoutumista edistivat palvelut ovat kuitenkin ensisijaisia
suhteessa muuhun toimintaan.

4.8.4. Neuvonta ja ohjaus

My0s vastaanottokeskus antaa tarpeen mukaan kuntamallissa mukana oleville henkilGille
neuvontaa ja ohjausta. Vastaanottokeskus voi myos toimittaa kunnalle ohjeita, tietoa ja
materiaalia henkil6ille valitettavaksi ja toimitettavaksi.

Vastaanottokeskuksen neuvonnalla ja ohjauksella ei ole tarkoitus korvata kunnan
majoituspalveluun sisiltyvad neuvontaa ja ohjausta tai tehda paallekkaista tyota.

4.8.5.Vapaaehtoinen paluu

Vapaaehtoisen paluun avulla henkild voi palata tuetusti takaisin kotimaahansa tai
muuhun maahan, johon hdnen paasynsa on taattu. Tukeen sisdltyy ohjaus ja neuvonta,


https://migri.fi/suomalaisen-yhteiskunnan-kurssi
https://tem.fi/-/ohje-tilapaista-suojelua-saaville-tilapaista-suojelua-saavalla-on-oikeus-tehda-toita-suomessa
https://tem.fi/-/ohje-tilapaista-suojelua-saaville-tilapaista-suojelua-saavalla-on-oikeus-tehda-toita-suomessa

matkajarjestelyissda avustaminen, matkakustannusten korvaus seka palaajalle annettava
avustus, joka voi olla joko kateistd tai hyodyketukea. Edellytyksend avustuksen ja
korvauksen maksamiseksi on se, ettd asiakas poistuu maasta vapaaehtoisesti
pysyvaisluonteisessa tarkoituksessa.

Vapaaehtoisen paluun tukea ja neuvontaa antaa seka avustuksen ja korvauksen myontaa
tarvittaessa se vastaanottokeskus, jonka asiakkaaksi henkil6 on rekisterdity.

4.8.6 Vastaanottopalveluista perittavat maksut

Vastaanottopalveluista voidaan perid kohtuullinen, enintdan todellisten kustannusten
suuruinen maksu. Maksu on jatettdva perimatta tai sitd on alennettava, jos se vaarantaa
ihmisarvoisen elaman edellyttdiméan turvan mukaisen valttamattoman toimeentulon tai
lakisddteisen elatusvelvollisuuden toteuttamisen. Maksun mddrastd sdadetdan
valtioneuvoston asetuksella (975/2011).

Sosiaali- ja terveydenhuollon palvelujen kayttdjalta voidaan perid sosiaali- ja
terveydenhuollon asiakasmaksuista annetun lain (734/1992) mukainen maksu. Mainitun
lain 13 §:d4 ei sovelleta kansainvalistd suojelua hakevaan, tilapdista suojelua saavaan eika
ihmiskaupan uhriin.

Mahdollisten maksujen maksamisesta paattaa ja maksun maaraa maksettavaksi sen
vastaanottokeskuksen johtaja, jonka asiakkaaksi henkil6 on rekisterdity.

Kuntamallin majoituksessa asuvan henkilon tyonteolla ei ole vaikutusta kunnan ja
vastaanottokeskuksen  viliseen = sopimukseen  tai  kunnalle  korvattavaan
vuorokausihintaan. Vastaanottopalveluista perittavasta maksusta paattaa
vastaanottokeskus. Kunta tai muu taho ei saa peria asiakkaalta korvausta kuntamallin
majoituksesta.

4.9 Terveyspalveluiden jarjestaminen

Tilapdista suojelua saavalle henkildlle annetaan terveyspalvelut samoin perustein kuin
henkilolle, jolla on kotikuntalaissa tarkoitettu kotikunta Suomessa.

4.9.1. Terveyspalveluiden koordinointi kuntamallissa

Kuntamallissa mukana olevan henkilon terveyspalveluita koordinoi se vastaanottokeskus,
jossa henkilo on kirjoilla ja jonka kanssa kunta on tehnyt sopimuksen kuntamalliin
kuuluvan majoituspalvelun tuottamisesta.

Terveyspalveluita jarjestavat ja tuottavat vakiintuneesti seka vastaanottokeskukset etta
vastaanottokeskusten ulkopuoliset yksityiset palveluntuottajat ja julkinen sektori.
Terveyspalvelut jarjestetdan kdytannossa ndiden toimijoiden yhteistyossa ja
yhteistoiminnassa.

Vastaanottokeskuksissa tyoskentelevét sairaanhoitajat ja terveydenhoitajat koordinoivat
terveydenhuollon kokonaisuutta, jarjestavat alkuterveystarkastuksia, pitavat jatkuvaa
sairausvastaanottoa ja huolehtivat vastaanoton potilasrekisterin yllapidosta.



4.9.2. Vastaanottokeskusten ulkopuolisten terveyspalvelujen kdytannon jarjestelyt
Terveyspalveluiden jarjestelyissda noudatetaan seuraavia yleisia lahtokohtia:

¢ Maahanmuuttovirasto on kilpailuttanut tiettyja terveyspalveluita yksityisiltd
palveluntuottajilta  vastaanottokeskuksissa kaytettavaksi. Naita palveluita ovat
esimerkiksi yleislaakari- ja tutkimuspalvelut, lausuntopalvelut ja
alkuterveystarkastukseen kuuluvat tartuntatautien seulontatutkimukset. Kilpailutetut
palveluntuottajat ovat ensisijaisia palveluiden tuottajia edelld mainituissa palveluissa.
Naihin  palveluihin  hakeudutaan paéadasiassa  keskusten  sairaanhoitajien ja
terveydenhoitajien kautta ja ohjaamina.

e Kunnat ovat vakiintuneesti jdrjestaneet ditiys- ja lastenneuvolapalvelut, suun
terveydenhuollonpalvelut, koulu- ja opiskeluterveydenhuollon ja pdivystysluonteisen
kiireellisen sairaanhoidon alueellaan. Vastaanottokeskukset korvaavat kunnille naista
palveluista aiheutuneet kustannukset. Oulunkaari jarjestaa ditiys- ja lastenneuvolapalvelut
tilapdista suojelua tarvitseville.

¢ Kunnat ovat vakiintuneesti jarjestaineet COVID-19- rokotukset alueellaan.

o Erikoissairaanhoidon palveluita jdrjestdvat sairaanhoitopiirit. Vastaanottokeskukset
korvaavat sairaanhoitopiireille ndista palveluista aiheutuneet kustannukset.

e Mikdli Maahanmuuttoviraston kilpailuttaman yksityisen palveluntuottajan ei ole
mahdollista tuottaa palveluita, vastaanottokeskus sopii vastaavien palveluiden
hankkimisesta kunnalta tai toiselta yksityiselta palveluntuottajalta.

e Vastaanottokeskukset voivat tarvittaessa hankkia toiminta-alueensa yksityisilta
palveluntuottajilta my0s muita saatavilla olevia terveyspalveluita.

o TyoOssakdyvat henkilot kuuluvat tyoterveyshuollon piiriin ja voivat saada myos sita
kautta tarvitsemiaan terveyspalveluita.

4.10. Tulkkaus

Henkilolla on oikeus saada tulkkausta vastaanottopalveluihin tai viranomaisen aloitteesta
vireille laittamaan asiaan liittyen, mikali asiakas ei osaa suomen tai ruotsin kielta taikka
han ei vammaisuutensa tai sairautensa vuoksi voi tulla ymmarretyksi. Asia voidaan tulkita
tai kdaantaa kielelle, jota asiakkaan voidaan perustellusti olettaa ymmartavan.

Kunta voi kdyttaa kuntamallin palvelun tuottamisessa tarvittavia tulkkauspalveluita.
Kunta huolehtii mahdollisuuksien mukaan tulkitsemisesta tai kaantamisesta myos muussa
asiakkaan oikeuksia ja velvollisuuksia koskevassa asiassa. Kaikkiin arkisiin tilanteisiin ei
kuitenkaan jarjesteta tulkkausta, vaan asiat pyritddn hoitamaan ilman tulkkia.

Tulkkauksessa kaytetaan lahtokohtaisesti etatulkkausta. Tulkkauksen hankkii se toimija,
jonka palveluun se liittyy. Vaalan kunta voi hyddyntid Monetran kanssa tehtya
tulkkaussopimusta tulkkauksen hankkimisessa.

4.11. Henkilotietojen kasittely



Kunnan tulee pitdd rekisterid kuntamallissa majoittuvista henkildistd. Kuntamallin
sopimuksen allekirjoittamisen jdlkeen kunta ja vastaanottokeskus voivat vaihtaa tietoja
kyseisen kunnan kuntamajoituksessa asuvista henkiloista.

Kunta toimii kuntamallissa tuottamiensa palvelujen osalta henkilGtietojen kasittelijana.
Kunnan kasittelemat ja palvelujen tuottamisessa syntyvat henkiloitd koskevat tiedot
kuuluvat vastaanottokeskuksen asiakas- ja/tai potilasrekisteriin.

Kunta kdyttaa palvelujen tuottamisessa omia tietojarjestelmidan.

Kunta ei kasittele henkilotietoja muihin tarkoituksiin kuin niihin, jotka sille on
toimeksiannolla annettu.

Kuntamallin sopimuksen liitteend on henkil6tietojen kasittelyn ehdot, jossa kaydaan
yksityiskohtaisemmin ldpi henkilGtietojen kasittelya.

Sivistysosasto: peruopetus ja esiopetus

Perusopetuslain (1998/628) 4§ mukaan kunta on velvollinen jarjestimdan alueellaan
asuville ja oleskeleville oppivelvollisuusikaisille lapsille perusopetusta seka
oppivelvollisuuden alkamista edeltivdnd vuonna esiopetusta. Sdannos koskee my0s
tilapdista suojelua hakevia ja saavia, joilla on oikeus perus- ja esiopetukseen, mutta ei
oppivelvollisuutta. Kunta vastaa perusopetuksen ja oppilashuollon kustannuksista.

Varhaiskasvatus

Lapsen oikeudesta varhaiskasvatukseen saddetaan varhaiskasvatuslaissa (540/2018). Sen
mukaan kunnan tulee jarjestda varhaiskasvatusta lapsille, joiden kotikunta kyseinen kunta
on. Lisdksi kunnan on jdrjestettiva varhaiskasvatusta lapselle, joka asuu kunnassa
huoltajiensa tyon, opiskelun, sairauden tai vastaavien syiden vuoksi, vaikka lapsella ei ole
Suomessa kotikuntaa tai lapsen kotikunta on kotikuntalain perusteella toinen kunta.

Varhaiskasvatus ei ole vastaanottolain mukaista sosiaalipalvelua. Kun kunta jarjestaa
varhaiskasvatusta turvapaikanhakijalapselle varhaiskasvatuslain perusteella, kunta vastaa
toiminnan kustannuksista. Mikali varhaiskasvatusta jarjestetdadn valttamattomana
lastensuojelulain mukaisena tukitoimena, on kunnalla néissa tilanteissa oikeus laskuttaa
vastaanottokeskusta lastensuojelun tukitoimista.

4.14. Valvonta

Vastaanoton valvonta ja ohjaus kuuluvat Maahanmuuttovirastolle. Valvontaa tehddan
vastaanottojarjestelman valvontaohjelman mukaisella tavalla.

Vastaanottokeskus ei vastaa kunnan toiminnasta ja tuottamien majoitus- ja
ohjauspalveluiden laadusta. Vastaanottokeskus ei mydskaan valvo kunnan jarjestamaa
majoitusta tai majoituksen jarjestamistd. Mikdli kunnan jarjestaimassa toiminnassa on
havaittavissa puutteita, on vastaanottokeskus tarvittaessa yhteydessa
Maahanmuuttovirastoon tai Aluehallintovirastoon.

Tilapaista suojelua hakeneen tai saavan henkilon voi tarvittaessa ohjata tekemaan kantelun



kuntamallin- tai vastaanottopalveluiden toteutumisesta.

5. Kunnan muut strategiat ja ohjelmat

Vaalan hyvan tuulen sanoma kuntastrategiassa kunnan arvoiksi on kirjattu luotettavuus,
turvallisuus, vastuullisuus ja rohkeus. Visiomme mukaan Vaalan kunta villisti vaalaistunut —
hyvéan tuulen kunta. Kuntana haluamme olla moderni maaseutuidylli, hyvinvointikunta,
hyvan tuulen kunta ja “no vaikka avaruustutkimusta”.

6. Yhteistyo muiden viranomaistahojen kanssa
maahanmuuttoasioissa (kunnat, kuntayhtymat ym.)

Yhteisty6 on kuvattu tarkemmin seuraavissa luvuissa yksityiskohtaisesti. Vaalan hyvinvointi-
ja turvallisuustyon johtoryhmassa on edustettuna eri viranomaistahot.

KEHITTAMISTAVOITTEET JA TOIMENPITEET

A.Suunnitelma kotoutumista edistavisti ja tukevista toimenpiteista

Alkukartoitus

Alkukartoituksessa arvioidaan alustavasti maahanmuuttajan tyollistymis-, opiskelu- ja muut
kotoutumisvalmiudet sekd kielikoulutuksen ja muiden kotoutumista edistdvien
toimenpiteiden ja palvelujen tarpeet. Alkukartoituksessa selvitetdidn maahanmuuttajan
aikaisempi koulutus, tyokokemus, kielitaito seka tarvittaessa muut tyollistymiseen ja
kotoutumiseen vaikuttavat seikat. (Laki kotoutumisen edistamisesta 1389/2010.)

Ty0- ja elinkeinotoimisto (TE-toimisto) jarjestad alkukartoituksen maahanmuuttajalle, joka on
tyoton ja rekisterdity tyonhakijaksi tyo- ja elinkeinotoimistoon. Kunnan vastuulla on
kaynnistad alkukartoitus maahanmuuttajalle, joka saa muuta kuin tilapdisesti
toimeentulotukea. Tyo- ja elinkeinotoimisto tai kunta voi kdynnistaa alkukartoituksen myos
sitd pyytdneelle muulle maahanmuuttajalle, jos taman arvioidaan sitd tarvitsevan.
Alkukartoitus kaynnistetaan kahden kuukauden kuluessa asiakkuuden alkamisesta tai
alkukartoitusta koskevasta pyynnosta. (Laki kotoutumisen edistamisesta 1389/2010.)

TE-toimisto tai kunta, joka on jarjestanyt alkukartoituksen, ohjaa maahanmuuttajan
tarvittaessa saamaan muun viranomaisen tai palvelun jarjestdjan palveluja. Ohjaamisessa
tehddan yhteistyotd palvelun jarjestdjan kanssa. Alkukartoituksen perusteella arvioidaan,
tarvitseeko maahanmuuttaja kotoutumissuunnitelman. Kotoutumissuunnitelman tarvetta
arvioitaessa kiinnitetaan huomiota sithen, tarvitseeko maahanmuuttaja
kotoutumiskoulutusta, omaehtoista opiskelua tai muita toimenpiteitd kotoutumisensa tueksi.
(Laki kotoutumisen edistamisesta 1389/2010.)



Kotoutumissuunnitelma

Kotoutumissuunnitelma on maahanmuuttajan yksilollinen suunnitelma niista toimenpiteista
ja palveluista, joiden tarkoituksena on tukea maahanmuuttajan mahdollisuuksia hankkia
riittdva suomen tai ruotsin kielen taito seka muita yhteiskunnassa ja tyoelamassa tarvittavia
tietoja ja taitoja seka edistdd hanen mahdollisuuksiaan osallistua yhdenvertaisena jasenena
yhteiskunnan toimintaan. (Laki kotoutumisen edistamisesta 1389/2010.)

Kielen opiskelun lisdksi kotoutumissuunnitelmassa voidaan sopia maahanmuuttajan oman
aidinkielen opetuksesta, yhteiskuntaan perehdyttavasta opetuksesta, luku- ja kirjoitustaidon
sekd perusopetusta tdydentdvasta opetuksesta, kotoutumiskoulutuksesta ja muista
kotoutumista edistdavista toimenpiteista. Kotoutumissuunnitelmaa laadittaessa otetaan
huomioon maahanmuuttajan omat kotoutumista edistavat tavoitteet.
Kotoutumissuunnitelman mukaiset toimenpiteet toteutetaan tarvittaessa monialaisena
yhteistyona eri toimijoiden kesken. (Laki kotoutumisen edistamisesta 1389/2010.)

Maahanmuuttajalla on oikeus kotoutumissuunnitelmaan, jos han on ty6ton ja rekisteroitynyt
tyonhakijaksi TE-toimistoon tai jos hdn saa muuten kuin tilapdisesti toimeentulotukea.
Kotoutumissuunnitelma voidaan laatia my6s muulle maahanmuuttajalle, jos se katsotaan
alkukartoituksessa tarpeelliseksi maahanmuuttajan kotoutumisen edistamiseksi. (Laki
kotoutumisen edistamisesta 1389/2010.)

Ensimmadinen kotoutumissuunnitelma on laadittava viimeistdan kolmen vuoden kuluttua
ensimmadisen oleskeluluvan tai oleskelukortin myoOntamisestd taikka oleskeluoikeuden
rekisteroimisesta. Ensimmadinen kotoutumissuunnitelma on pituudeltaan enintaan vuosi.
Kotoutumisohjelman kesto maardytyy yksilollisesti maahanmuuttajan tavoitteiden, tyo- ja
koulutushistorian sekd hanelle suunniteltujen ja tarjottujen toimenpiteiden perusteella.
Kotoutumissuunnitelmaan oikeuttava enimmaisaika on kuitenkin kolme vuotta. Perustellusta
syystd aikaa voidaan pidentdd korkeintaan kahdella vuodella. (Laki kotoutumisen
edistamisesta 1389/2010.)

Kotoutumissuunnitelma laaditaan yhdessd maahanmuuttajan kanssa. Kunta tai TE-toimisto
kaynnistdad alkukartoituksen perusteella kotoutumissuunnitelman laatimisen viimeistdan
kahden viikon kuluessa siita, kun alkukartoitus on tehty. (Laki kotoutumisen edistamisesta
1389/2010.)

TE-toimisto sopii kotoutumissuunnitelmassa maahanmuuttajan kanssa koulutuksesta,
tyonhausta ja sen tavoitteista sekd tyonhakua tukevista ja tyollistymistd edistavista
toimenpiteistda ja palveluista. Kunta sopii kotouttamissuunnitelmassa maahanmuuttajan
kanssa kotoutumista ja tyollistymista edistavistd kunnan palveluista tai muista toimenpiteistd,
jos maahanmuuttaja ei perustellusta syystd voi osallistua kotouttamista tukeviin
tyovoimapoliittisiin toimenpiteisiin. Maahanmuuttaja ohjataan hakeutumaan yksilollista
tarvettaan vastaavaan koulutukseen tai muuhun kotouttamista ja tyollistamistd edistdvaan
toimenpiteeseen kuukauden kuluessa kotoutumissuunnitelman laatimisesta. (Laki
kotoutumisen edistamisesta 1389/2010.)

Télla hetkelld Vaalan kunnalla ei ole vuosittaista pakolaiskiintiota. Pakolaiskiintiolla
tarkoitetaan ELY-keskuksen kuntaan osoittamia kiintiopakolaisia sekd myonteisen paatoksen



saaneita, pakolaisten vastaanoton piiriin kuuluvia turvapaikanhakijoita. ELY-keskus voi
osoittaa kunnalle pyyntojd pakolaisten vastaanottamisesta ja talloin kunta harkitsee, onko silla
edellytyksia vastaanottoon ko. tapauksessa.

ELY-keskusja Vaalan kunta yhdessa arvioivat vuosittain kuntaan osoitettujen ja sijoittuneiden
henkildiden alkuvaiheen palveluihin, asumiseen sekd muihin kotouttamis- ja
peruspalveluiden kayttoon kohdistuvat tarpeet.

7. Sivistysosasto

Sivistyspalveluihin kuuluvat seuraavat palvelut: varhaiskasvatus, esiopetus, perusopetus,
lukiokoulutus ja kansalaisopisto (vapaa sivistystyd). Tarkeda on henkilokohtainen
yhteydenpito = maahanmuuttajaperheisiin ja  huoltajien  yhteispalaverit toiminnan
suunnittelussa ja jarjestamisessa. Talloin voidaan kayda lapi myoOs eri kulttuuritaustaan
liittyvia asioita, joilla on merkitystd koulupdivien toiminnassa. Maahanmuuttajia koskevissa
asioissa kaytetaan tarvittaessa tulkkipalveluja. Vaalan sivistyslautakunta on hyvaksynyt
Perusopetukseen valmistavan opetuksen opetussuunnitelman kokouksessaan 29.8.2016:
http://www.oulunkaari.org/vaala/cgi/DREQUEST.PHP?page=meeting frames

7.1 Varhaiskasvatus ja esiopetus

Maahanmuuttajataustaisilla perheilld on pdivdhoitolain mukainen oikeus kunnalliseen
paivahoitoon ja esiopetukseen. Vaalan kunnassa maahanmuuttajalasten paivahoito
jarjestetddn yleisten pdivahoitopalveluiden yhteydessd. Padivahoitopaikan jdrjestamisessa
noudatetaan samoja perusteita kuin muillakin paivahoitoa tarvitsevilla lapsilla.

Padivahoito on maahanmuuttajalasten kotoutumisen kannalta tarkea kielen oppimisen,
suomalaisuuteen ja suomalaisiin tutustumisen edistdja. Pdivahoidon ja varhaiskasvatuksen
jarjestamisessa pyritdan ottamaan huomioon lapsen ika ja yksilolliset tarpeet seka kieli- ja
kulttuuritausta.

Kaikille pdivdahoidossa oleville lapsille laaditaan yksilollinen varhaiskasvatussuunnitelma,
joka toimii my0s kotoutumissuunnitelmana. Suunnitelman laatimiseen osallistuu huoltaja,
pdivahoidon kasvatushenkildston edustaja ja tarvittaessa muita lapsen kasvatuksessa mukana
olevia tahoja. Suunnitelmaa laadittaessa huomioidaan lapsen ja hdnen perheensa
kulttuuritausta ja tarvittaessa kdytetdan tulkkia.

Vaalan kunnassa esiopetusta jarjestetdadn padivakodin ja varhaiskasvatuksen yhteydessa.
Esioppilaalla on mahdollista osallistua my06s perusopetuksen valmistavaan opetukseen.
Esiopetuksen jdrjestaimisessd noudatetaan esiopetussuunnitelmaa sekd valmistavan
opetuksen opetussuunnitelmaa.

7.2 Valmistava opetus

Sivistysosasto  jdrjestdd  koulupaikan  jokaiselle  esi- tai  peruskouluikaiselle
maahanmuuttajalapselle ja nuorelle niin pian, kuin se on mahdollista. Opetus aloitetaan
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valmistavalla opetuksella ja se kestda yleensa yhden lukuvuoden ajan. Valmistavan opetuksen
tavoitteena on auttaa oppilaita kotoutumaan suomalaiseen yhteiskuntaan, taata heille tasa-
arvoiset mahdollisuudet koulunkayntiin seka tukea lapsen ja nuoren kasvua ja kehitysta oman
kulttuuriyhteisonsa ja suomalaisen yhteiskunnan aktiiviseksi jaseneksi. Tarkeda on myo0s
antaa oppilaalle sellaisia valmiuksia, ettd hdn kykenee siirtymddn perusopetukseen ja
oppivelvollisuusian paatyttya jatko- opiskeluun. Toimiva kaksikielisyys ja oman kulttuuri-
identiteetin tuntemus sekd arvostus ovat pitkdn aikavélin tavoitteita. Valmistavassa
opetuksessa  keskitytddn erityisesti suomen kielen oppimiseen, oppimistaitojen
harjaannuttamiseen,  koulukédytanteiden ja  yhteiskunnan  toimintakulttuureihin
perehtymiseen seka peruskouluaineisiin tutustumiseen.

Valmistavaa opetusta annetaan 6-16-vuotiaille seka tarvittaessa my0s oppivelvollisuusian
ylittaneille maahanmuuttajataustaisille oppilaille, joiden suomen kielen taito ei viela ole
riittavan hyva perusopetuksen ryhmassa opiskeluun. Oppilaat integroidaan mahdollisimman
varhain perusopetuksen ryhmiin; aluksi erityisesti taito- ja taideaineisiin.

7.3 Perusopetus ja lukio

Valmistavan opetuksen oppilaat ovat heille osoitetun koulun oppilaita ja heité tulee integroida
koulun perusopetusryhmiin. Integrointi tukee oppilaan kotoutumista ja suomen kielen
oppimista. He voivat opiskella valmistavassa opetuksessa niita oppimaaria, joissa tarvitsevat
erityisesti tukea. Vastuu integraation toteutumisesta on viime kadessa koulun rehtorilla.
Vaalan kunta pyrkii takaamaan kaikille niille maahanmuuttajille, joille koulupolku on sopivin
kotoutumispolku, mahdollisimman yhtenaisen ja tavoitteellisen koulupolun perusopetuksen
kautta jatko- opintoihin. Kunta huomioi my6s mahdollisuuksien mukaan erilaiset erityisen
tuen tarpeet ja palvelut, jotka tukevat maahanmuuttajataustaisen lapsen ja nuoren
koulunkéayntia ja opiskelua.

7.4 Kansalaisopisto

Vaalassa toimii oma kansalaisopisto, Oulujarven kansalaisopisto. Toiminta on avointa kaikille
kuntalaisille. Toiminta suunnitellaan ja toteutetaan siten, ettd se vastaa parhaalla mahdollisella
tavalla kuntalaisten tarpeita ja toiveita huomioiden myo0s erityisryhmat kuten ikdihmiset,
vammaiset ja maahanmuuttajat.

Kansalaisopiston kursseina jdrjestetddn Suomi toisena kielend kursseja tarpeen mukaan.
Lisaksi muillakin kursseilla opettajat huomioivat maahanmuuttajaoppilaiden tarpeet ja
toiveet. Tarkedd on suomen kielen oppiminen ja muihin kuntalaisiin tutustuminen.

Eri alojen kursseja voidaan toteuttaa tarvittaessa my6s maahanmuuttotyon nakokulmasta.

8. Hallinto-osasto

Hallintopalveluiden vastuulla on elinkeinojen kehittaminen ja tydllisyyspalvelut.



8.1 Tyollisyys

Tyollistymispalveluiden tehtdavand on koordinoida ja tukea vaikeasti tyOllistyvien tyottomien,
myoOs maahanmuuttajien, tyollistymista tai kuntoutumista kohti tydelamaa tarjoamalla
asiakaslahtoisia  tyollisyyspalveluita ~ ja  henkilokohtaista  tukea ja  ohjausta.
Tyollistymispalveluiden toimintaan kuuluvat mm. palkkatukityollistiminen, tyopajatoiminta
ja yhdistysten tyollistimisen tukeminen. Tyollisyyttd hoidetaan ratkaisukeskeiselld
toimintamallilla, jossa keskitytaan yksilon vahvuuksien vahvistamiseen ja niiden esteiden
poistamiseen, jotka ovat tyollistymisen esteend. Toiminta ldhtee yksilon tarpeesta ja se on
luonteeltaan moniammatillista verkostotyota.

Osana tyollistamisen tukea kunnan tyollistymispalvelut voivat tarjota pitkdan tyottomana
olleille tyonhakijoille asiakkaan ja tyonantajan tarpeen mukaisia lyhytkoulutuksia ja
tyohonvalmennusryhmaan osallistumista. Tyollistymispalvelut etsivit ja valittavat sopivia
palkkatukityopaikkoja kunnan, Oulunkaaren ky:n, tyollistavien yhdistysten ja yritysten
sisalta. Tyollistymispalvelut kehittivat myos yhteistyotd oppilaitosten kanssa tavoitteena
asiakaslahtoiset, vaihtoehtoiset koulutuspolut myds maahanmuuttajataustaisille asiakkaille.
Tyollistymisyksikko tukee pitkddn tyottomana olleiden, palkkatukeen oikeutettujen
pitkaaikaistyottomien tyollistamista yhdistystyonantajille maksettavalla, kunnanhallituksen
paatoksen mukaisesti jaettavalla avustuksella.

8.2 Kuntouttava tyétoiminta

Vastuu kuntouttavasta tyotoiminnasta siirtyy 1.1.2023 hyvinvointialueelle.

9. Hyvinvointiosasto

Hyvinvointiosasto vastaa kotouttamisohjelman toteutumisen seurannasta ja ohjelman
pdivittimisestd sekd sovittaa yhteen eri osastojen palvelut.

Hyvinvointiosasto tuottaa hyvinvointi-, lilkkunta-, nuoriso-, kirjasto-, ja kulttuuripalveluita.
Vaalan kuntaan saapuvilla maahanmuuttajilla on samat mahdollisuudet ja oikeudet kuin
paikallisvaestolla kayttaa kunnassa olevia nuorisotiloja ja —palveluita. He voivat osallistua
kaikkiin kunnassa jdrjestettaviin tilaisuuksiin ja tapahtumiin samalla tavalla kuin
kantavdestokin. Nuorisopalveluilla on tdrked merkitys ja rooli molemmin puolisessa
suvaitsevaisuutta edistavan ilmapiirin luomisessa jarjestamalld kaikenikdisten kuntalaisten
kohtaamisia. Nuorisopalveluissa pystytdan edistimaan erityisesti kouluikaisten (7-18-vuotta)
lasten ja nuorten kotoutumista Vaalaan sekd luomaan ja edistimddn molemmin puolista
yhteisollisyytta seka osallisuutta. Kunnan nuorisotyohon kuuluvat nuorten kasvatuksellinen
ohjaus, toimintatilat ja  harrastusmahdollisuudet, tieto- ja neuvontapalvelut,
nuorisoyhdistyksien ja muiden nuorisoryhmien tuki, liikunnallinen, kulttuurinen,
kansainvilinen ja monikulttuurinen nuorisotoiminta ja nuorten ymparistokasvatus.
Nuorisotyo6ta ja —politiikkaa toteutetaan monialaisena yhteistyona sekd yhteistyona nuorten,
nuorisoyhdistysten ja muiden nuorisoty6ta tekevien jarjestojen kanssa.



Kunnan kaikki kulttuuritapahtumat ja tilaisuudet ovat avoimia kaikille kuntalaisille.

Nuorten osallistuminen ja kuuleminen: Nuorille jarjestetddan mahdollisuus osallistua
paikallista ja alueellista nuorisotyo6ta ja —politiikkaa koskevien asioiden kasittelyyn. Lisaksi
nuoria kuullaan heitd koskevissa asioissa.

Liikunta on sivistyksellinen perusoikeus ja kunnan tehtdvana on luoda edellytyksia
liikunnalle ja tukea erityisesti terveyttd edistavda liikuntaa. Vaalan tavoitteena on tarjota
kuntalaisille liikuntamahdollisuuksia yhdenvertaisesti niin, ettei sukupuoli, valimatkat,
litkkuntarajoitteet, talous, koulutustaso, kulttuurierot tai ikd ole esteend liikuntaan
osallistumiseen. Tama edellyttaa sitd, etta yhdenvertaisuus otetaan huomioon kaikilla tasoilla:
paatoksenteossa, kdytinnon  toiminnassa ja  ohjaustyOssd, tiedotuksessa  jne.
Hyvinvointiosasto vastaa erityisryhmien tarpeiden huomioimisesta yhdessa jarjestjen
kanssa. Maahanmuuttajien voidaan joissakin tapauksissa katsoa kuuluvan erityisryhmiin,

mikali esimerkiksi kieli- tai kulttuuriongelmat vaikeuttavat liikuntapalveluiden kayttoa.

Etsivdn nuorisotyOn tehtivand on tavoittaa tuen tarpeessa oleva nuori ja auttaa hanet
sellaisten palvelujen ja muun tuen piiriin, joilla edistetdan hanen kasvuaan ja
itsendistymistaan seka padsyaan koulutukseen ja tydmarkkinoille. Tyota tehdaan ensisijaisesti
perustuen nuoren itsensd antamiin tietoihin ja hdnen omaan arvioonsa tuen tarpeesta. Etsiva
nuorisoty0 tavoittaa erilaisissa haastavissa elaméantilanteissa olevia nuoria, tarvittaessa myos
maahanmuuttajia. Nuoria ohjataan padsemaan heidédn tarvitsemiensa palveluiden piiriin ja
heiddn kanssaan yhdessa etsitdaan mielekasta tekemistd, koulutusta tai tyokokeilupaikkoja.
Lisdksi nuoria ohjataan hyvian elimanrytmin ja eldman sisallon 10ytymisessa.

Nuorten tyoOpajatoiminnan keskeisend tehtdvanda on saada kaikki eldméanhallintaansa,
tyoelamavalmiuksien lisadmiseen tai koulutukseen sijoittumiseen tukea tarvitsevat vaalalaiset
nuoret tarvittavien tukitoimien piiriin. Toimintaa toteutetaan seindttoméan tyOpajamallin
mukaisesti ja nuorille tarjotaan yhteiskuntaan sijoittumista tukevaa ja voimavaraistavaa
toimintaa yksilollisesti ja tarveldhtoisesti. Tavoitteena on nuoren osallisuuden tukeminen ja
yhteiskuntaan sijoittuminen, koulutusvalmiuksien parantaminen, edistdaa opintojen loppuun
suorittamista ja tukea avoimille tydmarkkinoille sijoittumista. Lisdksi tavoitteena on kehittaa
menetelmid, jotka tukevat nuorten eldmantaitoja, sosiaalista vahvistumista, toiminta- ja
tyokykya sekd ennalta ehkdistdi nuorten paihde- ja huumausaineiden kayttod seka
syrjaytymista.

Toiminnan sisdltd mitoitetaan yksilollisesti jokaisen nuoren tyo- ja toimintakyvyn mukaisesti.
Vaihtelevien tarpeiden vuoksi toiminta vaihtelee sisdlloltdan tyotaitojen kartuttamisesta
paivarytmin opetteluun. Tyopajajakson kesto ja sisalté maaritelladn nuoren kanssa yhdesss,
mikali niitd ei ole maaritelty tyollistamis- tai aktivointisuunnitelmassa.

Vaalan kunta tarjoaa kaikille Vaalan kirjoilla oleville 15-17-vuotiaille nuorille kesatyopaikan.
Nuorten kesatyollistiminen organisoidaan yhdessa 4H-yhdistyksen kanssa. Vaalan kunta
tyollistad my0Os 18-vuotta tayttaneitd nuoria kuusi kesdisin eri osastoille.

Kirjasto- ja tietopalvelujen tavoitteena on edistada védeston yhtdldisia mahdollisuuksia
sivistykseen, tiedon hankintaan ja virkistykseen. Kirjasto tarjoaa maksuttomasti asiakkaittensa
kayttoon kirjoja, lehtid, aanitteitd ja elokuvia. Aineistoja on saatavilla my0s eri kielilla.
Kirjaston omaan kokoelmaan kuuluu suomenkielisen aineiston lisdksi englannin-, ranskan-,
ruotsin-, saksan-, viron- ja vendjankielista aineistoa. Taman lisdksi aineistoa voidaan tilata



Helsingin monikielisesta kirjastosta kurdin-, persian-, somalian ja turkinkielelld. Monikielisen
kirjaston tehtdavana on Suomessa asuvan vieraskielisen vdeston kirjastopalvelujen tukeminen,
yhteyksien solmiminen koti- ja ulkomaisiin yhteisty6tahoihin, tiedotus ja neuvonta seka
aineiston hankinta yhteiskdayttoon sellaisilla kielilla, jotka meilla ovat harvinaisia ja joiden
kayttdjia Suomessa on vahan.

Paavastuu ulkomaalaisvdeston yleisistd kirjastopalveluista on kunnilla. Selkokieliset
kirjastonkayton ohjeet hankitaan kun ilmenee mita kielta maahanmuuttajat puhuvat.

10. Oulunkaaren sosiaali- ja terveyspalvelut, 1.1.2023 alkaen Pohjois-
Pohjanmaan hyvinvointialue

Oulunkaaren kuntayhtyma jarjestdd Vaalan kunnan sosiaali- ja terveyspalvelut.
Sosiaalipalvelut ovat tasavertaisesti kaikkien kotikuntalain (1994/201) mukaisesti kunnassa
asuvien kaytettdvissa ja saatavilla. Maahanmuuttajien oikeudet kaikkiin etuusmuotoihin ja
velvollisuudet palvelujen kayttdjina ovat samat kuin kenelld tahansa. Sosiaali- ja
terveyspalveluissa maahanmuuttajien palveluja hoidetaan samoin perustein ja samoissa
toimipisteissa  kuin muidenkin asiakkaiden palveluja. Kotoutumislain ~mukaisesti
tulovaiheessa tehddan alkukartoitus ja sen osana laaja terveystarkastus kaikille
maahanmuuttajille.

10.1. Perhepalvelut

Perhe- ja sosiaalipalvelut ovat tasavertaisesti kaikkien kotikuntalain mukaisesti kunnassa
asuvien kaytettdvissa ja saatavissa. Sosiaalipalveluja on jdrjestettava tueksi jokapdivadisesta
elamasta selviytymiseen, asumiseen liittyvaan tarpeeseen, taloudellisen tuen tarpeeseen,
sosiaalisen syrjaytymisen torjumiseksi ja osallisuuden edistimiseksi, ldhisuhde- ja
perhevikivallasta sekda muusta vakivallasta ja kaltoinkohtelusta aiheutuvaan tuen tarpeeseen,
akillisiin kriisitilanteisiin liittyvddn tuen tarpeeseen, lapsen tasapainoisen kehityksen ja
hyvinvoinnin tukemiseksi, pdihteiden ongelmakaytosta, mielenterveysongelmasta seka
muusta sairaudesta, vammasta tai ikdadntymisestda aiheutuvaan tuen tarpeeseen, muuhun
fyysiseen, psyykkiseen, sosiaaliseen tai kognitiiviseen toimintakykyyn liittyvaan tuen
tarpeeseen, tuen tarpeessa olevien henkildiden omaisten ja ldheisten tukemiseksi.

Tyoikaisille suunnattujen sosiaalipalveluiden tavoitteena on tukea tyoikaisid asiakkaita
elamdnhallintaan, tyohon, toimeentuloon ja opiskeluun liittyvissd asioissa sekd vahentdd
eriarvoisuutta. TyoOikdisten palveluita ovat mm. neuvonta ja ohjaus sosiaalityon ja
sosiaaliohjauksen keinoin, sosiaalinen kuntoutus, kuntouttava ty6toiminta, valitystilipalvelu
ja toimeentulotuki (Perustoimeentulotuen myontaminen siirtyy Kelalle 1.1.2017 alkaen)

Maahanmuuttajien oikeudet kaikkiin etuusmuotoihin ja velvollisuudet palvelujen kayttdjina
ovat samat kuin kenelld tahansa. Taloudellisen tuen tarpeessa olevalla maahanmuuttajalla on
oikeus  kotoutumisaikanaan  kotoutumistukeen. Oikeus kestdda kolme vuotta
(kiintiopakolaisilla ~ nelja ~ vuotta) = maahanmuuttajan  ensimmadisen  kotikunnan



vaestotietojarjestelmdan  merkitsemisestd. = Tuen  maksamisen  edellytyksenda on
maahanmuuttajalle tehty kotoutumissuunnitelma.

Tasavertaisen palvelun takaamiseksi asiakastilanteessa kadytetdan tarvittaessa tulkkia. Etenkin
alkuvaiheessa tdima on tarkeds, jotta asiakkaalle voidaan selvittda hanen etuutensa, oikeutensa
ja velvollisuutensa.

10.2 Neuvola- ja kouluterveydenhuolto

Lastenneuvolan tdarkein tehtdva on jokaisen lapsen kasvun ja mahdollisimman suotuisan
kehityksen, terveyden, hyvinvoinnin ja oppimisen edistaminen. Maardaikaisseuranta ja
erilaiset seulonnat mahdollisten poikkeamien varhainen toteaminen seka perheiden neuvonta
ja tukeminen muodostavat lastenneuvolatoiminnan tukirangan. Lisdksi vanhempia tuetaan
heiddn kotikasvatuksessaan. My0s erityisen tuen tarpeessa olevien perheiden varhainen
tunnistaminen on tarkea osa neuvolatyota.

Neuvolaikdiset maahanmuuttajalapset siirtyvat lastenneuvolaan maahantulotarkastuksen tai
vastaanottokeskuksessa tehdyn tarkastuksen jalkeen. Tarkastukset neuvolassa tehddan niin
sanottuina ikadkausitarkastuksina ja ne ovat sisdlloltddan samanlaisia kaikille lapsille.
Lastenneuvolatyon sisaltd pohjautuu valtioneuvoston asetukseen neuvolatoiminnasta, koulu-
ja opiskelijaterveydenhuollosta seka lasten ja nuorten suun terveydenhuollosta.

Kaikkien 3-6-vuotiaiden lasten kehitysarvio tehddan Lene-seulalla. Maahanmuuttajalapsille
tarvittaessa soveltuvin osin. Ikdkausitarkastuksessa huomioidaan mahdollisen nopeutetun
rokotusohjelman tarve tai tarve tehostaa voimassa olevia rokotuksia. Rokotusten tarve ja
rokotusten  jatko-ohjelma  selvitetdan  yleensd = maahantulotarkastuksessa  tai
vastaanottokeskuksessa tehdyssa tarkastuksessa, josta tiedot siirtyvat lastenneuvolaan.
Tarvittaessa  sovitaan ylimaardisia tapaamisia neuvolaan. Ikakausitarkastuksissa
terveystarkastuksen lisdksi annetaan myos terveysneuvontaa huomioiden perheen tarpeet.
Tarkastuksissa kaytetaan aina ammattitulkkia.

a. Sosiaalityon asiakkaiden kotoutumissuunnitelma

Sosiaalitoimiston tyontekijat osallistuvat asiakkaiden kotoutumissuunnitelmien laadintaan
joko tyo- ja elinkeinotoimistossa tai sosiaalitoimistossa. Sosiaalitoimistossa laaditaan
tarvittaessa perhekohtaisia sekd alaikdiselle yksin ilman huoltajaa Suomeen saapuneelle
nuorelle kotoutumissuunnitelmia.

Kotoutumissuunnitelma muodostuu erilaisista kotoutumista tukevista toimenpiteistd ja
palveluista, joiden tarkoituksena on tukea maahanmuuttajan mahdollisuuksia hankkia
yhteiskunnassa ja tyOelamassa tarvittavia tietoja ja taitoja, sekd edistdd hanen
mahdollisuuksiaan osallistua yhdenvertaisena jdsenend yhteiskunnan toimintaan. Eri
maahanmuuttajien suunnitelmissa painottuvat eri asiat aikaisemmasta koulutuksesta,
tyOkokemuksesta, idstd, terveydentilasta sekd muista henkilokohtaisista olosuhteista johtuen.
Suunnitelman tulisi aina sisaltda ainakin suomen tai ruotsin kielen opiskelua.



Ensimmadinen kotoutumissuunnitelma on voimassa korkeintaan vuoden. Sosiaalityon
tavoitteena on tukea maahanmuuttajan kotoutumista ja omatoimista selviytymista
suomalaisessa yhteiskunnassa. Maahanmuuttajapalvelut tarjoavat asiakkailleen ohjausta,
opastusta ja neuvontaa arkipaivan kaytannoista, yhteiskunnan toiminnoista, sosiaaliturvasta
ja perheenyhdistamisestd, jotta maahanmuuttaja-asiakas saisi jo varhaisessa vaiheessa tietoa
kaytettavista olevista palveluista. 17 vuotta tayttaneelle tyottomalle nuorelle laaditaan
kotoutumissuunnitelma yhdessa ty6- ja elinkeinotoimiston kanssa. Kotoutumissuunnitelmaa
laadittaessa huomioidaan maahanmuuttajan omat kotoutumista edistdavdt tavoitteet.
Viranomaiset ohjaavat asiakasta hakeutumaan hanen tarpeitaan vastaavaan koulutukseen tai
muuhun kotoutumista ja tyollistymistd edistavaan toimenpiteeseen.

10.3. Lastensuojelu

Maahanmuuttajataustaiset lapset ja heiddan perheensa ovat oikeutettuja yhtaldisiin palveluihin
kuin kantavaestoon kuuluvat. Lasta ja perhetta tuetaan ensisijaisesti yleisten palvelujen
kautta. Lastensuojelulain tarkoituksena on turvata lapsen oikeus turvalliseen
kasvuymparistoon, tasapainoiseen ja monipuoliseen kehitykseen seka erityiseen suojeluun.
Kieli- ja kulttuurierot tuovat haasteita myos lastensuojelutyhon. Lasten kasvatuskaytannot
voivat poiketa huomattavasti siitd, mikd Suomessa on hyvaksyttyd ja sallittua.
Maahanmuuttajataustaisten asiakkaiden kanssa tyOskennellessd lastensuojelun keskeisten
periaatteiden mukaisesti lapsen etua arvioitaessa on kiinnitettiva huomiota siihen, miten eri
ratkaisut turvaavat lapselle: kielellisen, kulttuurisen ja uskonnollisen taustan huomioimisen.
Lisdksi sijaishuoltopaikan valintaa koskevassa kohdassa todetaan, ettd sijaishuoltopaikan
valinnassa tulee ottaa mahdollisuuksien mukaan huomioon lapsen kielellinen, kulttuurinen
sekd uskonnollinen tausta.

11. Terveyspalvelut

Perusterveydenhuollon palveluja tuotetaan Vaalan terveysasemalla. Terveyspalveluihin
kuuluvat terveydenhoitajan- ja lddkarintarkastukset, terveydenhoitajan vastaanotot,
pdivystysvastaanotto, perusterveydenhuollon ladkaripalvelut ja lastenneuvolapalvelut.
Laakaripdivystys virka-ajan ulkopuolella toteutetaan Oulun seudun yhteispdivystyksessa.
Maahanmuuttajat saavat tarvitsemansa terveyspalvelut samoilla periaatteilla kuin muutkin
kuntalaiset. Tarpeen mukaan heidat huomioidaan my®ds erityisryhmana.

12. Vammaispalvelut

Vammaispalveluiden tavoitteena on edistdda vammaisten henkildiden osallisuutta ja
yhdenvertaisuutta yhteiskunnassa seka ehkadista ja poistaa vammaisuudesta johtuvia esteita.



Vammaispalveluita ovat mm. liikkumista tukeva palvelu, henkilokohtainen apu, asunnon
muutosty6t, asumisjérjestelyita koskevat palvelut, tyo- ja pdivatoiminta, tyollistimista tukeva
toiminta, tyohonvalmennus.

13. Ikaihmisten palvelut

Kotihoidon palveluiden tavoitteena on mahdollistaa kaiken ikaisten ihmisten itsendinen, hyva
elama omassa kodissaan mahdollisuuksien mukaan eldméan loppuun saakka. Kotihoidon
palvelukokonaisuuteen kuuluvat kotipalvelu, kotisairaanhoito ja erilaiset tukipalvelut kuten
ateriapalvelu, kuljetuspalvelu, asiointi. Ennalta ehkaisevat palvelut kuten kuntouttava
pdivatoiminta, ennalta ehkdisevat kotikdynnit ja vanhusneuvola tukevat kotihoitoa.
Lisatietoja palveluista saa Senioripisteistd (palveluohjaajalta tai paivatoiminnoista) seka
kotihoidon palveluesimiehelta.

14. Viranomaisyhteistyo

14.1 Maistraatti

Suomessa asuvista henkiloista merkitaan perustiedot vaestotietojarjestelmaan. Rekisterditavia
tietoja ovat mm. nimi, syntymaaika, kansalaisuus, perhesuhdetiedot ja osoite. Vakinaisesti
Suomeen muuttaville henkildille rekisterdiddan kotikunta ja he saavat suomalaisen
henkilotunnuksen. Oleskeluluvan on oltava voimassa vahintddan vuoden. Pohjoismaiden
kansalaiset eivat tarvitse oleskelulupaa.

EU-kansalaisen, joka aikoo jadda Suomeen yli kolmeksi kuukaudeksi, on rekisteroitava
oleskelunsa poliisilla ennen rekisterditymistadn maistraattiin. Ulkomaalaisen on lain mukaan
ilmoitettava rekisteriin samat tiedot kuin Suomen kansalaisenkin, jos oleskelu Suomessa
kestdad vahintaan vuoden. Rekisterdinti tapahtuu paikallisessa maistraatissa. Rekisteritietoja
kaytetaan mm. vaalien jarjestimisessa, verotuksessa, terveydenhuollossa, oikeushallinnossa
ja tilastoinnissa.

Rekisteroityakseen henkilon on henkilokohtaisesti kaytava asuinpaikkansa maistraatissa.
Mukana on oltava passi sekd voimassa oleva oleskelulupa. Muita rekisterdinnissa tarvittavia
asiakirjoja ovat mahdolliset avioliittotodistukset, ero- ja kuolintodistukset ja lasten
syntymatodistukset. Rekisterdityvan henkilon tulee tayttaa ja henkilokohtaisesti allekirjoittaa
maistraatissa ~ ulkomaalaisen  rekisterdinti-ilmoituslomake = sekd  muuttoilmoitus
vaestotietojarjestelmadan.

14.2 Poliisi

Poliisilain mukaan poliisin on toimittava asiallisesti ja puolueettomasti sekd sovinnollisuutta
edistden. Poliisin tulee ensisijassa neuvoin, kehotuksin ja kdskyin pyrkia yllapitamaan yleista
jarjestystd ja turvallisuutta. Poliisi ei saa puuttua kenenkaan oikeuksiin enempaa kuin poliisin



tehtdvan suorittamiseksi on tarpeen. Poliisin tyo on myo6s yhteiselon turvaamista ja yksildiden
oikeuksien kunnioittamista.

Poliisi hoitaa oleskeluoikeuden rekisterdinti-, oleskelulupa- seka kansalaisuusasiat. EU:n
ulkopuolelta tulevat maahanmuuttajat tarvitsevat oleskeluluvan. EU:n kansalaisten tdaytyy
rekisterdityd paikallispoliisilla, mikali he oleskelevat maassa yli kolme kuukautta.
Oleskelulupa-anomus tulee jattda oman paikkakunnan poliisille. Ensimmainen oleskelulupa
haetaan yleensa jo ennen Suomeen muuttoa. EU-kansalaisten tulee tayttdd oleskeluoikeuden
rekisterdinti-ilmoitus. Poliisi palvelee vaalalaisia asiakkaita Oulussa.

14.3 Kansanelikelaitos, KELA

Kansaneladkelaitos (Kela) hoitaa Suomessa asuvien sosiaaliturvaa eri elamantilanteissa.
Suomen sosiaaliturvajarjestelma perustuu maassa asumiseen. Joitakin poikkeuksia lukuun
ottamatta kaikilla Suomessa vakinaisesti asuvilla on oikeus Kelan myo6ntamiin
sosiaaliturvaetuuksiin.

Kun maahanmuuttaja on saanut henkilotunnuksen, héanen taytyy kayda
Kansaneldkelaitoksella ja tarkistaa, onko hadn oikeutettu Suomen sosiaaliturvaan. Jos
maahanmuuttaja on oikeutettu Suomen sosiaaliturvaan, Kela lahettda henkilolle kotiin
sairausvakuutuskortin, eli Kela-kortin. Jokainen Suomessa pysyvaésti asuva saa sen ilmaiseksi.
Kela-korttia tarvitaan mm. terveyskeskuksessa, sairaalassa, apteekissa, ladkarissa ja
hammaslaakarissa.

Lisatietoja Kelan palveluista 10ytyy osoitteesta www.kela.fi.

14.4 Tyo- ja elinkeinotoimisto, TE-toimisto

Uusi laki kotoutumisen edistamisesta astui voimaan 1.9.2011. Lain piirissa on kaikki Suomeen
muuttaneet ulkomaalaiset. Tavoitteena on tukea maahanmuuttajien aktiivista osallisuutta
suomalaisessa yhteiskunnassa sekd edistdd heiddan kotoutumistaan. Kotoutumisen
edistdmisen tarkoitus on tarjota maahanmuuttajalle mahdollisimman pian maahantulon
jalkeen mahdollisuus hankkia suomalaisen yhteiskunnan aktiivisen ja tasavertaisen jasenen
tarvitsemat valmiudet.

Kotoutumisen tarkeimmat edellytykset ovat kielitaito ja ty6llistyminen. Pohjois-Pohjanmaan
TE-toimisto tarjoaa palveluja uusille ja kotoutumisen piirissa oleville maahanmuuttaja-
asiakkaille, jotka ovat tyoikaisida (17-65-vuotias), tyonhakijaksi rekisterdityneita ja joilla on
voimassa oleva palveluihin oikeuttava tyo- ja oleskelulupa.

TE-toimisto jarjestdd alkukartoituksen tyottomaksi tyonhakijaksi rekisterdityneelle
maahanmuuttajalle kahden kuukauden kuluessa asiakkuuden alkamisesta tai alkukartoitusta
koskevasta pyynnosta. Alkukartoitus sisaltdd haastattelun, osaamiskartoituksen ja
mahdollisuuksien mukaan kielitaidon arvioinnin.

Kotoutumislain mukaisen kotoutumissuunnitelman laatiminen kdaynnistetaan kahden viikon
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kuluttua alkukartoituksesta, mutta viimeistadan kolmen wvuoden kuluttua oleskeluluvan
myontdmisestd ja se laaditaan enintddn yhden vuoden ajaksi. Kotoutumissuunnitelma-aika
voi kestdd maksimissaan kolme vuotta ja erityisistd syistd sitd voidaan jatkaa kaksi vuotta.
Kotoutumissuunnitelman laatii yhdessa asiakkaan kanssa Pohjois-Pohjanmaan TE-toimiston
asiantuntija joko paikan paalla Vaalassa tai videoyhteyksien avulla.

Kotoutumissuunnitelma on maahanmuuttajan yksilollinen suunnitelma niista toimenpiteista
ja palveluista, joiden tarkoituksena on tukea maahanmuuttajan mahdollisuuksia hankkia
riittdva suomen tai ruotsin kielen taito sekd muita yhteiskunnassa ja tyoeldmassa tarvittavia
tietoja ja taitoja seka edistdd hanen mahdollisuuksiaan osallistua yhdenvertaisena jasenena
yhteiskunnan toimintaan. Mikali asiakas on my06s kunnan sosiaalitoimen asiakas, laaditaan
kotoutumissuunnitelma yhteistydssa kunnan sosiaali- ja terveystoimen kanssa.

TE-toimisto ohjaa maahanmuuttaja-asiakkaat opetushallituksen suositusten mukaiseen
kielikoulutukseen. Tavoitteena on, etta maahanmuuttaja paasisi soveltuvaan suomen kielen
koulutukseen mahdollisimman pian kotoutumissuunnitelman laatimisen jalkeen.
Maahanmuuttajalla on mahdollisuus opiskella joko tyovoimapoliittisissa kielikoulutuksissa
tai omaehtoisella kotoutumistuella muun muassa kansalaisopiston toteuttamassa
Suomistartti-koulutuksessa, peruskoulu-, lukio- tai ammatillisissa opinnoissa.
Kielikoulutusten nivelvaiheissa voidaan jarjestdd tyOkokeilua, palkkatukity6td tai muita
tyovoimapalveluja (kielen alkutestausta, osaamiskartoituksia ja tyonhakukoulutuksia)
tarpeen mukaan. Tarjolla on myds yrittdjyysneuvontaa ja starttirahaa yrityksen
perustamiseen. Uuden TE-palvelu-uudistuksen mukaan maahanmuuttaja-asiakkaat samoin
kuin muut tyonhakija-asiakkaat ohjataan oman palvelulinjan mukaisiin palveluihin.

15. Yhteisty6 kolmannen sektorin kanssa

Kolmas sektori, yhdistykset ja jdrjestot seka seurakunta, ovat erittdin tarkeitd
yhteistyokumppaneita maahanmuuttotyossa. Maahanmuuttotyohon pyydetdan mukaan
kaikkia alueella toimivia kolmannen sektorin toimijoita; esimerkiksi 4H, eldkejdrjestot,
Sydanyhdistys, Reumayhdistys, Maa- ja kotitalousnaiset, Maaseudun Sivistysliitto,
urheiluseurat, seurakunnat ja kyldyhdistykset. Kolmannen sektorin toimijoilla on
mahdollisuus hakea kunnalta vastikkeellista tukea omaan toimintaansa, jos se tukee
kotoutumista ja suomen kielen oppimista seka edistaa ja luo hyvid etnisia suhteita.

16. Suunnitelma hyvien etnisten suhteiden seka kulttuurien valisen
vuoropuhelun edistamisesta

16.1. Yhteisty6 Pohjois-Suomen Etnisten Suhteiden Neuvottelukunnan kanssa

Paikallista asennekasvatustyota Vaalassakin tukee Kainuussa ja Pohjois-Pohjanmaalla toimiva
alueiden yhteinen etnisten suhteiden neuvottelukunta (Pohjois-Suomen ETNO). Etnisten
suhteiden neuvottelukunta on valtioneuvoston asettama asiantuntijaelin, jolla on seitseman
alueellista neuvottelukuntaa. Alueellisia neuvottelukuntia johdetaan ELY-keskuksista, jotka



vastaavat alueellaan maahanmuuttajien kotouttamistyon suunnittelusta ja ohjauksesta.
Pohjois-Suomen ETNOn ja kuntien yhteistyotd tiivistetddn ja ETNOn toiminta tehdaan
nakyvaksi koko Pohjois-Pohjanmaan alueella.

Maahanmuuttoasioista tiedottaminen ja asennevaikuttaminen ovat yksi neljastda ETNOlle
asetetuista paatehtavista. Muita paatehtavia ovat yhteistyon ja vuoropuhelun lisadaminen eri
toimijoiden ja vdestoryhmien valilla, maahanmuuttajien ja jarjestdjen osallisuuden lisddminen
Suomessa seka asiantuntijana toimiminen maahanmuuttopolitiikan kehittamisesta.

LAHDELUETTELO

Laki kotoutumisen edistamisesta (1386/2010). Laki on saatavissa Internetista osoitteesta
http://www finlex.fi/fi/laki/ajantasa/2010/20101386?search %5Btype%5D=pika&search%5Bpik
a%5D=laki%?20 kotoutumisen.

Ulkomaalaislaki (301/2004). Luettavissa Internetista osoitteesta
http://www finlex.fi/fi/laki/ajantasa/2004/20040301?search %5Btype%5D=pika&search%5Bpik
a %5D=ulkomaalaislaki.
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Maahanmuuttoon liittyvaa kasitteistoa

Maahanmuuttaja
Maasta toiseen muuttava henkild.

Yleiskasite, joka koskee kaikkia eri perustein muuttavia henkiloita.

Ulkomaalainen

Henkilo joka ei ole Suomen kansalainen.

Siirtolainen
Henkil6, joka muuttaa maasta toiseen rakentaakseen sielld itselleen uuden elaman.
Maastamuuttaja tai maahanmuuttaja.

Turvapaikanhakija
Henkilg, joka pyytda suojaa ja oleskeluoikeutta vieraasta maasta.

Saa pakolaisaseman, jos hanelle myonnetdan turvapaikka. Turvapaikanhakija ei siis vield ole
pakolainen. Turvapaikkamenettelyn yhteydessa tutkitaan ja ratkaistaan my0s, voiko
oleskeluluvan saada jollain muulla perusteella.

Pakolainen

Henkilg, jolle on myonnetty kansainvalistd suojelua kotimaansa ulkopuolella. Pakolainen
oleskelee kotimaansa tai pysyvan asuinmaansa ulkopuolella siita syysta, ettd hanelld on
perustellusti aihetta pelatd joutuvansa siella vainotuksi alkuperan, uskonnon,
kansallisuuden, tiettyyn yhteiskunnalliseen ryhmaan kuulumisen tai poliittisen mielipiteen
johdosta.

Kiintiopakolainen

Henkilo, jonka pakolaisaseman YK:n pakolaisjarjest6 UNHCR on vahvistanut ja joka
uudelleen sijoitetaan Suomeen. Eduskunta pdattda vuosittain pakolaiskiintion suuruuden ja
valtioneuvosto paattaa kiintion kohdentamisesta. Suomen kiintié on vuodesta 2001 lahtien
ollut 750 henked vuodessa.



