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Kehitamme palveluita yhdessa — kohti hyvinvointialuetta

Onnistumisen kulmakivet Kehittamisen tilanne
Jalkautamme Ajantasainen paatoksenteko -m- 10-12

hyvinvointialueen * Sote-toimijoiden
Yhteensovitamme 1 aluevaltuuston ] sitouttaminen tyohon [
hyvinvointialueen ja vahvistamat hyvat * Yhdenmukaiset kriteerit
Oulunkaaren kaytannot * Henkil6kunnan
toimintamallit ja * Lisdamme valmiutta perehdyttaminen ja
kaytanteet siirtya hyvinvointi- informointi Mittarit:
alueelle * Resurssin oikea

kohdentaminen

Nain olemme edenneet

Valmistelu hyvinvointialueelle siirtymiseen on kaynnistynyt. Virkavalintoja uudelle
hyvinvointialueelle on tehty ja viranhaltijat ovat aloittaneet tyoskentelyn.

Mita teemme?

MUKANA ALUEELLISISSA JA KANSALLISISSA MUUTOKSISSA | YHTEENSOVITETUT JA VAIKUTTAVAT PALVELUT

Hyvinvointi syntyy yhdessa



Kehitamme palveluita yhdessa

Onnistumisen kulmakivet Kehittamisen tilanne

*  Tuemme hyvinvointialueen * Vuodeosastojen kayton ja m 10-12
palveluverkkotyota
rakenteen tarkastelu

Kuntoutuspaikkojen kayton
optimointi

Palvelualueiden yhteistyo,
prosessien kehittaminen ja
yvhteensovittaminen

Huomioimme
tilatehokkuuden
suhteessa resursseihin ja
palvelutarpeisiin

Mittarit: Kuntoutuspaikkojen kayttoaste

Nain olemme edenneet

Kuntoutuspaikat ovat kaytossa. Henkilostovajauksen vuoksi palveluihin paasyssa on viivytyksia ( mm. ymparivuorokautiset
hoivapalvelut), mutta palv.paadsy toteutuu suositusten mukaisesti.

Mita teemme?

YHTEENSOVITETUT PALVELUTARPEET JA RESURSSIT | TOIMINTAKULTTUURIN, RAKENTEIDEN JA PROSESSIEN UUDISTAMINEN

Hyvinvointi syntyy yhdessa



Kehitamme palveluita yhdessa

Miksi teemme? Onnistumisen kulmakivet Kehittamisen tilanne
* Potilasturvallisuus- 10-12

. suunnitelman paivitys ja
Vahvistamme kohdentaminen @ [ib
potilasturvallisuutta yksikkétasolle
Mittarit: Vakavien haittatapahtumien maara.

Nain olemme edenneet

Potilasturvallisuussuunnitelman sisaltdrakenteen paivittaminen on aloitettu. Paivittamisessa huomioidaan STM:n julkaisema uusi
asiakas- ja potilasturvallisuusstrategia: Suomi on asiakas- ja potilasturvallisuuden mallimaa 2026.

HaiPro-jarjestelmaan ei ole kirjattu yhtaan vakavaa haittatapahtumaa. Haittatapahtuma on vakava, jos se aiheuttaa elamanlaatua
huomattavasti heikentavia vammoja, vaatii elamaa yllapitavan toimenpiteen, aiheuttaa tyokyvyttomyyden tai kuoleman.

Mita teemme?

HYVINVOINNIN JA TERVEYDEN VAHVISTAMINEN YHTEISTYOSSA | YHTEENSOVITETUT JA VAIKUTTAVAT PALVELUT

Hyvinvointi syntyy yhdessa



Kehitamme palveluita yhdessa

Miksi teemme? Onnistumisen kulmakivet Kehittamisen tilanne
* Valmistaudumme * Alueiden erityispiirteiden m 10-12

hyvinvointialueen huomioiminen: mm.
kdaynnistymiseen asukasluku, etaisyydet
Kehitamme
palvelurakenteen
kustannus-
vaikuttavuutta

* Kotona asumisen tuki

Kehitamme
kotisairaalatoimintaa

Mittarit:
» Kotisairaalatoiminnan kehittamisprosessin edistyminen / toiminnan kdynnistyminen ( Utajarvi- Vaala, Pudasjarvi ja Simo).
* Taloudellisen vaikuttavuuden arviointi

Mita teemme?

Nain olemme edenneet

Kotisairaalatoiminnan valmistelu- ja kehittamistyota tehdaan hyve-alueella kokonaisvaltaisesti ja toiminnan alkaa hyvinvintialueen
kdaynnistymisen yhteydessa.

HYVINVOINTIA LAHELLA | LAHIPALVELUITA ARJEN JA KOTONA ASUMISEN TUEKSI

Hyvinvointi syntyy yhdessa



Kehitamme palveluita yhdessa

Miksi teemme? Onnistumisen kulmakivet Kehittamisen tilanne
Vastaamme kansallisiin * Hallittu ja suunnitelmallinen - 10 - 12

Puramme pitk&aikaisen suosituksiin rakennemuutostyodskentely

laitoshoidon Simossa Hoidon laadun yhdessa terveys- ja

vanhuspalvelulain parantaminen vanhuspalveluissa.

14 § mukaisesti Tuemme kotona
asumista

Mittarit: Rakennemuutoksen edistymisen seuranta. Kotona asuvien maaran muutokset.

Nain olemme edenneet

Mita teemme?

Palvelurakennemuutokset ovat kdaynnissa Simossa ja Kuivaniemessa.

LAHIPALVELUITA ARJEN JA KOTONA ASUMISEN TUEKSI | TOIMINTAKULTTUURIN, RAKENTEIDEN JA PROSESSIEN UUDISTAMINEN

Hyvinvointi syntyy yhdessa



Vanhuspalvelut



Vanhuspalvelut

Onnistumisen kulmakivet Kehittamisen tilanne

s 7w

Mittarit:
e Palvelujen peittavyydet
* Uudet toimintatavat

Mita teemme?

Nain olemme edenneet

Palvelut tuotetaan hoitotakuun puitteissa. Verkostotyota, kriteerityota ja hyte-tyota tehdaan Hyvinvointialueen valmisteluissa joissa
ollaan tiiviisti mukana. Sahkaisia palveluja kehitetaan ja otetaan kayttdéon. Palveluiden peittavyydet ovat kansallisella tasolla.

SUJUVIA PALVELUITA ASUKKAIDEN TARPEISIIN | HYVINVOINNIN JA TERVEYDEN VAHVISTAMINEN YHTEISTYOSSA

Hyvinvointi syntyy yhdessa



Vanhuspalvelut

Miksi teemme? Onnistumisen kulmakivet Kehittamisen tilanne

Nain olemme edenneet

Perhehoitajien koulutus on
paattynyt ja koulutuksen myota on
saatu kaksi uutta lyhytaikaista
perhehoitajaa.

Etakotihoitoa on kehitetty mm.
Pudasjarvella.

Kaikissa kunnissa on 24/7 kotihoito.
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Mittarit: Palvelujen peittavyys. Uusien ratkaisujen syntyminen ja kaytto.

HYVINVOINTIA LAHELLA | MONIPUOLISET RATKAISUT ARJEN TUEKSI | SAHKOISET PALVELUT JA UUSI TEKNOLOGIA

Hyvinvointi syntyy yhdessa




Vanhuspalvelut

Miksi teemme? Onnistumisen kulmakivet Kehittamisen tilanne

Nain olemme edenneet

Kotisairaalatoiminnan kehittamistyo on
siirtynyt hyvinvointialueen kehittamistyon
piiriin ja uudet toiminnan alkavat v. 2023.
Etdavastaanottotoimintaa on laajennettu.
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Mittarit: Kotisairaalatoiminnan kehittamisprosessin edistyminen / toiminnan kdynnistyminen.
Asiakasmaarat.

HYVINVOINTIA LAHELLA | LAHIPALVELUITA ARJEN JA KOTONA ASUMISEN TUEKSI

Hyvinvointi syntyy yhdessa




Vanhuspalvelut

Miksi teemme? Onnistumisen kulmakivet Kehittamisen tilanne

Nain olemme edenneet

Hoiva-avustajakoulutus
(oppisopimus) on kaynnissa ja
koulutettavia on 11.
Henkilostomitoitus
ymparivuorokautisissa
yksikoissa on lain mukainen.
Henkildston saatavuudessa on
ollut haasteita loma-aikoina.
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Mittarit: Laatukyselyt, arvioinnit ja palautteet. Taytetyt / vapaat vakanssit.

VETOVOIMAINEN TYOPAIKKA JA KUMPPANI | OSAAVA JA HYVINVOIVA HENKILOSTO

Hyvinvointi syntyy yhdessa




Vanhuspalvelut

Miksi teemme? Onnistumisen kulmakivet Kehittamisen tilanne

Nain olemme edenneet

Rai-tiedon taysimaarainen
kaytto.
Toiminnanohjausjarjestelma
ohjaa kotihoidon tyota.
Ymparivuorokautisiin
hoivayksikdihin on hankittu
lisdosa tydvuorosuunnitteluun,
joka ohjaa henkil6ston kayttoa.
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Mittarit:

YHTEENSOVITETUT PALVELUTARPEET JA RESURSSIT | YHTEENSOVITETTU JA VAIKUTTAVA PALVELUKOKONAISUUS

Hyvinvointi syntyy yhdessa




Vanhuspalvelut

Onnistumisen kulmakivet Kehittamisen tilanne

Palvelujen peittavyys on
kansallisten suositusten tasolla.
Etapalveluja kehitetdaan edelleen
ja kayttda vahvistetaan.

Mita teemme?

Mittarit: Palvelujen peittavyys ja kayttdaste, huoli-ilmoitukset, etapalvelujen kayttdaste

YHTEENSOVITETTU JA VAIKUTTAVA PALVELUKOKONAISUUS | SAHKOISET PALVELUT JA UUSI TEKNOLOGIA

Hyvinvointi syntyy yhdessa



Osavuosikatsauksissa seurattavat mittarit

Valittdman tydajan toteutuminen:
min. 60 % (kotihoito, asuminen,
hoiva)

Omaishoidon vapaiden kaytto: min.
72 h/kk/omaishoitaja

Viriketoiminnan toteutuminen:
toteutuneiden kertojen maara/kk ja
toiminnan kohdentuminen eri
kategorioihin
(liikunta/kuntoutuminen, kulttuuri,
osallisuus,
rentoutuminen/hyvinvointi)

Huoli-ilmoitukset: tehtyjen
ilmoitusten maara ja kuinka moni
ilmoituksista johti palvelujen
aloittamiseen tai paivittamiseen

li: 57%
Pudasjarvi: 68%
Simo: ei saatavilla
Utajarvi: 73%
Vaala: 59%

li:

Pudasjarvi:

Simo:

Utajarvi

Vaala:

li: 60
Pudasjarvi:78
Simo: 67
Vaala:180

li: 22/2
Pudasjarvi: 10/0
Simo: 11/8
Utajarvi: 3/1
Vaala:27/6

Asumispalveluiden valittdman
hoitotydn seuranta ollut toukokuussa.
TyOvuorosuunnittelussa on kaytdssa
tyokalu , joka mittaa reaaliaikaisesti
valitonta hoitotyota.

Omaishoitajan vapaat toteutuvat
kaikissa kunnissa hoito- ja
palvelusuunnitelmien mukaisesti.

Viriketoimintaa toteutetaan
suunnitellusti kaikissa Oulunkaaren
yksikoissa eri muodoissa joko
viikoittain 1-2h tai tyovuoroissa
paivittdain. Toteutumista seurataan
yksikoittain.

Huolen ilmauksia idkkdaan henkilon
parjaamisestd/ tilanteesta kirjataan
kuukausittain, mutta kaikissa
tapauksissa palveluiden aloittamiselle
ei ole tarvetta.




Perhepalvelut



Perhepalvelut

Asiakkaat, asukkaat,
kuntalaiset, henkilosto ja
koko laaja yhteistyoverkosto
sitoutuu aidosti
kehittamistyohon
Maakunnan yhteista
ihmislahtoista
hyvinvointikasitetta tukevat
sote-palvelut ja
vhdyspintatoiminta mm.
kuntien, yleishyodyllisten
vhteisojen, yritysten ym.
toimijoiden kanssa tiivistyy.

* Valmistaudumme .
muutokseen
1.1.2023
hyvinvointialueen
aloittaessa
Oulunkaaren
palvelualueella
palveluprosessit ja
vhteistyokaytanteet
I ALININERGINERE]
vhdenmukaisia.

Yhdenmukaistamme
palveluprosesseja ja
vahvistamme monialaisen
yhteistyon kdytanteita

Mita teemme?

Nain olemme edenneet:

- Osallistuttu Pohjoisen OT- keskuksen jarjestamaan Pohjoisen YTA-alueen lastenvalvoijille
suunnattuun koulutuskokonaisuuteen Vaativat ero-, huolto- ja tapaamisriidat

- Osallistuttu Pohjois-Pohjanmaan sosiaalihuollon ammattilaisille tarkoitettuun

kirjaamiskoulutukseen seka ilmoittauduttu mukaan syksyn kirjaamisvalmennuskoulutukseen

HYVINVOINNIN JA TERVEYDEN VAHVIS

Hyvinvointi syntyy yhdessa

Onnistumisen kulmakivet Kehittamisen tilanne

BT

Nain olemme edenneet

Toteutettu POPsoten, Oulunkaaren
henkildston ja kuntien
sivistystoimien yhteistyona kaksi
alueellista tydpajaa oppilashuollon
yhdenmukaistamiseksi ja
yhdyspintatydn varmistamiseksi

Vastaamme edelleen
hyvinvointialueen valmistelusta
tuleviin tietopyyntdihin
pyydettyjen aikataulujen
mukaisesti

RVEYDEN ISTAMINEN YHTEISTYOSSA i MUKANA ALUEELLISISSA JA KANSALLISISSA MUUTOKSISSA




Perhepalvelut

Miksi teemme? Onnistumisen kulmakivet Kehittamisen tilanne
* Varmistamme oikea- e Kuntien kanssa yhteistyossa m 10-12

aikaisen kasvu- ja toimivat monialaiset ja -

kehitysymparistoihin ammatilliset lape-ryhmat [13 [13
annettavan Palveluohjauksessa ohjataan

kokonaisvaltaisen tuen ja saatetaan ihminen

. ja palvelut lapsille, yhtenaisella tavalla S ol d
Yhdenmukaistamme nuorille ja perheille monialaisiin hyte-palveluihin, Nain olemme edenneet

perhekeskustoimintaa joita on mm. kuntien - Kokoontumiset monialaisiin
hyvinvointi- ja tyopajoihin vahvistamaan yhtenaisia

toimintatapoja seka asiantuntijuuden

jakamista. Lisaa tyopajoja syksylla.

sivistyspalveluissa, jarjestojen
ja seurakuntien tuottamissa
palveluissa =2 aito
monitoimijuus arjessa

- Tiivis yhteistyo tulevan HVA:een
perhekeskusverkoston seka kuntien
kanssa.

Mita teemme?

. . - Jatkamme perhekeskuskasikirjojen
Mittarit: hyddyntamista palveluiden

Perhekeskuskasikirja on laadittu ja otettu kdyttdon kaikissa kunnissa sisallonkehittamistydss alueelliset
Lape-ryhmat kokoontuvat sddnnollisesti erityispiirteet huomioiden.

YHTEENSOVITETTU JA VAIKUTTAVA PALVELUKOKONAISUUS | HYVINVOINNIN JA TERVEYDEN VAHVISTAMINEN YHTEISTYOSSA

Hyvinvointi syntyy yhdessa



Perhepalvelut

Kehitamme lapsiin
kohdistuvien
vakivaltaepailyjen— ja
tapahtumien
selvitysprosesseja

seka vahvistamme
vhdyspintatyota perus- ja
erityistasolla lasten
suojelussa
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Vahvistamme
osaamista perhe- ja
lahisuhdevakivallan
tunnistamiseen ja
puuttumiseen seka
tuen antamiseen
Hyodynnamme STM:n
rahoittamaa ja THL:n
koordinoimaa
valtakunnallista
Barnahus —hanketta
seka

Pohjoinen
lastensuojelu 20-22
hanketta

Onnistumisen kulmakivet

Vakivaltaa kokeneiden lasten
ja perheiden tuen ja hoidon
sisallon kehittaminen
Lapsiystavalliset kohtaamiset
ja tilat

Moniammatillisen yhteistyon
vahvistaminen (poliisi,
syyttaja, oik. psyk. yksikot,
lastensuojelu, somaattinen ja
psykiatrinen sairaanhoito,
koulu, varhaiskasvatus,
neuvola), mallien
jalkauttaminen

Tutkittuun tietoon perustuvat
verkkokoulutukset
ammattilaisille

Mittarit: lapsiystavalliset tilat ovat kaytdssa, monipuoliset koulutukset osaamisen vahvistamiseksi

Oulunkaaren palvelualueella

Kehittamisen tilanne

Lastensuojelun konsultaatiotuki on
kehitetty ja otettu Hyviksen kautta
tyontekijoiden kayttoon
Jalkihuolto-opasta on jatkotydstetty,
joskin henkildstdn vaihtuvuus on jonkin
verran hidastanut tyota

Jarjestetty lakikoulutusta lastensuojelun
erityiskysymyksista ja lastensuojelun
sekd vammaispalvelujen
yhdyspintatyohon

Osallistuttu Kriisityo Sote-keskuksissa
koulutukseen

Osallistuttu AVIn jarjestamaan
Lahisuhde- ja perhevakivallan ehkaisy -
ajankohtaiswebinaariin

TOIMINTAKULTTUURIN, RAKENTEIDEN JA PROSESSIEN UUDISTAMINEN | OSAAVA HENKILOSTO | LAADUKKAAT JA VAIKUTTAVAT PALVELUT

Hyvinvointi syntyy yhdessa




Perhepalvelut

Pyrimme tukemaan Monialaisten tyopari- ja
ennalta ehkaisevasti tiimimallien kehittaminen
lapsia ja nuoria heidan Popsoten tuella
Kehitamme omissa Nepsy-osaajien
matalankynnyksen arkiymparistoissaan palveluverkoston
liikkkuvia ja sahkoisia Vastaamme koronan kehittdminen
lasten, nuorten ja aiheuttamaan arjen Kasvatus- ja perheneuvonnan
aikuisten mielenterveys- tuen tarpeisiin kehittaminen hyvinvointi-

seka paihdepalveluita alueuudistus huomioiden
Ennaltaehkaisevan

paihdetyon ja mt-tyon
tehostaminen kuntien hyte-
tyon ja perustason sote-
toiminnan yhteistyolla

Mita teemme?

Mittarit: Matalan kynnyksen liikkuvia ja sahkodisia palveluita suunnitellaan ja otetaan
kayttoon, Nepsy-osaajien palveluverkosto on toiminnassa

Hyvinvointi syntyy yhdessa

Onnistumisen kulmakivet Kehittamisen tilanne

Nain olemme edenneet

IPC-menetelman kaytt6on otto (osassa)
kunnissa. Lisda koulutuksia seka
juurruttamistyota suunnitellaan
(yhdessa NMOK:n kanssa)
Nepsy-osaajien verkostot ovat
jarjestaytymassa. Verkostojen alueellisia
laajuuksia ja kokoonpanoja pohditaan
kehittdmistydssa, esimerkiksi Strategia-
ohjaajaverkosto on toiminnassa
Kartoitettu Mielenterveyden ensiapu2
koulutustarve, terveydenhoitajista seka
sosiaalityosta ilmoittautumisia
Kasvatus- ja perheneuvonnan
kehittdmistyo starttaa syksylla 2022
ohjaavaan lainsaadant6on nojautuen

ENNALTAEHKAISEVAN TYON JA VARHAISEN TUEN VAHVISTAMINEN | SAHKOISET PALVELUT JA UUSI TEKNOLOGIA



Perhepalvelut

Onnistumisen kulmakivet Kehittamisen tilanne
B

* Vahvistetaan * Vahvistetaan toimivaa
asiakasosallisuutta ja tarveperusteista
palvelujen tyoskentelyotetta
vaikuttavuutta hyodyntaen lapileikkaavaa

pohjautuen systeemista tydotetta
Hy6dynnamme kokemustietoon seka N&in olemme edenneet
kokemusasiantuntijuutta

kuntien kanssa
asiakastyésséi ja tehtavaian hyte— - Kokemusasiantoimijuutta on vahvistettu
. Oulunkaarella ja pidetty saanndéllisia

palvelujen yhteistyohon kehittamistydryhmis

muotoilemisessa - Esittelymateriaalit ovat valmistuneet

- Toimintamalli on esilla Oulunkaaren hyvis-
tarjottimella ja toimintamallia on tuotu
henkildston tietoisuuteen mm.
sdhkopostein tiedottamalla,
henkilostodinfossa ja tyoyksikkokohtaisissa
tiimeissa.

- Pilotin kokemuksia on viety myos
laajemmin tulevan Pohjois-Pohjanmaan

. . ) ) ... ) . . . e hyvinvointialueen toimijoille tietoisuuteen
Mittarit: Pilotti kokemustoimijuuden vahvistamiseksi on otettu kayttoon. ~ Palvelun tilaajille ja kokemusasiantuntijoille

Pilotin edetessa palvelun kayttomaarat tarkentuu ja saadaan palautetta toimintamallin on laadittu palautelomakkeet
v e e - Ensimmaiset palvelutilaukset on tehty
kaytosta.

Mita teemme?

HYVINVOINNIN JA TERVEYDEN VAHVISTAMINEN YHTEISTYOSSA | VAIKUTTAVAT PALVELUT | KEHITTAMINEN KUULUU KAIKILLE
Hyvinvointi syntyy yhdessa



Perhepalvelut

Miksi teemme? Onnistumisen kulmakivet Kehittamisen tilanne

Lisaamme palveluiden Yhteisollisen oppilashuollon
saatavuutta, ja ennaltaehkaisevien
kehitamme palveluiden toimintamallien
toimintamalleja kehittaminen
palveluohjauksen kautta

Kehitamme yhteisollista Ennaltachkdisemme Visilalli i vhteisalli
opiskeluhuoltoa ja L . >ITOTIISEN Ja YNTEISOTlISEn Nain olemme edenneet
erikoissairaanhoidon oppilas- ja opiskelijahuollon

ennaltaehkaisevaa tyota : o o :

. palveluiden kysyntaa toimintamallien, - Seudullinen oppilas- ja opiskeluhuollon
varhalskasvatuksessa, vahvistamalla tvdmenetelmien ia kuraattori on aloittanut tyoskentelynsa
perusopetuksessa ja L y . . J . helmikuussa 2022 ja hdnen tehtavadndan on
toisen asteen VhtEIStVOta MieTu- prosessien kehittaminen kehittid4 toimintamalleja yhteiséllisen oppilas- ja

D tyontekijéiden kanssa hyvinvointialueen opiskeluhuollon osalta.
oppllaltok5|ssa o : - Kuntakohtaiset tavoitteet oppilas- ja
t0|m|nt01en opiskelijahuollon toimintamallien kehittamiseksi

vhdenmukaistarniseksi on viety kaytantéén. Huhti-Toukokuussa on

. . . sovittu yhteistydtahojen kanssa syksyn
Kuntien sitoutuminen aikatauluista koulutusten, tydpajojen seka
Tuen polun tapahtumien osalta

sl - Varhaisen puuttumisen mallia seka tuen
Jatkokehittaminen polkumallia tullaan kouluttamaan myds

] varhaiskasvatuksen henkiléstélle.
Mittarit: Yhteiséllisen oppilashuollon ja ennaltaehkdisevien palveluiden toimintamallien kehittdmistd on vahvistettu Kunnat on sitoutettu mm. kaymalla lapi tuen

oppilas- ja opiskeluhuollon kuraattorin hankeresurssilla ja toiminta on tavoitteiden mukaista. Tuen polku on kaytdssa polku mallia lape-tydryhmissa.
varhaiskasvatuksen ja perusopetuksen kanssa ja tahan liittyen lisatadan henkiléston koulutusta. Mietu-yhteisty6ta on vahvistettu.
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ENNALTAEHKAISEVAN TYON JA VARHAISEN TUEN VAHVISTAMINEN | YHTEENSOVITETUT JA VAIKUTTAVAT PALVELUT

Hyvinvointi syntyy yhdessa




Osavuosikatsauksissa seurattavat mittarit

Tilanne 1-3

Lastensuojeluilmoitusten ja
sosiaalihuoltolain
mukaisten yhteydenottojen
maara (alle 18-vuotiaat)

Uusien sijoitusten maara 1-
3/22

li: 107

Pudasjarvi: 41

Simo: 29
Utajarvi: 17
Vaala: 26

Avohuollon
sijoitukset
li: 1
Pudasjarvi: 0
Simo: 0
Utajarvi: 0
Vaala: 1
Kiireellisesti
sijoitetut

li: 11
Pudasjarvi: 3
Simo: 0
Utajarvi: 0
Vaala: 1
Uudet

huostaanotot li:

0

Pudasjarvi: 0
Simo: 0
Utajarvi:0
Vaala: 0

Tilanne
1-6
li: 206

Pudasjarvi: 85

Simo: 47
Utajarvi: 29
Vaala: 49

Avohuollon
sijoitukset
li: 3
Pudasjarvi: 0
Simo: 2
Utajarvi: O
Vaala: 2
Kiireellisesti
sijoitetut

li: 13
Pudasjarvi: 4
Simo: 1
Utajarvi: 0
Vaala: 1
Uudet
huostaanotot
li: 1
Pudasjarvi: 0
Simo: 0
Utajarvi: 0
Vaala: 0

Kommentit 1-3

li: 90 +17

Pudasj: 28 + 13

Simo: 28+ 1
Utaj: 14 +3
Vaala: 20+ 6

Kommentit 1-6

li: 168 + 18

Pudasj: 66 + 19

Simo: 45 + 2

Utajarvi: 26 + 3

Vaala: 43 +6




Osavuosikatsauksissa seurattavat mittarit

Tilanne 1-3

Tilanne 1-6

Kommentit 1-6

Lastensuojelun
asiakasmaara/tyontekija
(alle 35-30)

Henkilokohtaisen avun
asiakas- ja tuntimaarat

Lapsiperheiden
kotipalvelu/asiakasperhei
den maarat

Maksuttoman (12 h)
lapsiperheiden
kotipalvelun kayttajien
maara

li: 38
Pudasjarvi: 30
Simo: 14
Utajarvi: 16
Vaala: 33

li: 72/8771
Pudasjarvi: 65/10151
Simo: 29/3803
Utajarvi: 11/2782
Vaala: 24/2254

li: 13
Pudasjarvi: 17
Simo: 2
Utajarvi: 5
Vaala: 5

li:0
Pudasjarvi: 7
Simo: 0
Utajarvi: 1
Vaala: 4

li: 65
Pudasjarvi: 27
Simo: 17
Utajarvi: 19
Vaala: 28

li: 72/17298
Pudasjarvi: 72/ 20 434
Simo: 29/7936
Utajarvi: 11/5564
Vaala: 25/4538

li: 34
Pudasjarvi: 23
Simo: 3
Utajarvi: 6
Vaala: 6

li: 2
Pudasjarvi: 11
Simo: 0
Utajarvi: 1
Vaala: 4

Il: 3 tyontekijalla 43 + 32 + 38
Pudasj: 2 tyontekijalla 36 + 23,

Simo: 1 tydntekijalla

UtVa: Ka 24. Utajarvella virkavapaalla
olevan sos.tyontekijan asiakkuudet
siirretty uudelle tyontekijalle. Lisaksi
ottanut uusia Is-asiakkuuksia seka
Utajarvelta etta Vaalasta

li: 2 tyontekijalla 64 +
67

Pudasj: kahdella
tyontekijalla 35 + 18
UtVa: Ka 24.




Osavuosikatsauksissa seurattavat mittarit
Mittari | Tilanne 1-3 | Tilanne 1-6 | Kommentit13 | Kommentit 1-6

Tyottomien li: 7 Tieto saatavilla Tarkastukset tilastoitu
terveystarkastuksessa Pudasjarvi: 40  asiakastietojarjestelmasta huhtikusta -22 |ahtien.
kayneet Simo: 3 alkaen 1.4.2022 (tyottomien Pudasjarven ja Simon luku
tyottomat/tyottomien Utajarvi: 4 terveystarkastuksissa lisataan myohemmin.

maara, % Vaala: 5 kdayneiden maara)




Terveyspalvelut



Terveyspalvelut

Onnistumisen kulmakivet Kehittamisen tilanne

* Hoidon saatavuuden ja * Henkilokunnan

T Hyvs oikea-aikaisuuden perehdyttaminen
oteutamme Hyva parantaminen toimintamalliin

:{astaa:ottot-hl?nkkeen Hoidontarpeen- Henkilokunnan sitoutuminen
i vastaanotoiia arvioinnin mallin noudattamiseen

parantaminen

Mittarit:

Nain olemme edenneet

lissa hyva vastaanotto —hanke on edennyt. Kevaalla on tehty seuranta siita, mihin tydaikaa kuluu, etsitty kehittamista vaativia asioita
ja alustavasti mietitty niihin ratkaisuja. Kesalomien aikana suunnittelupalavereita on ollut vahemman, mutta konkreettisia asioita
tyoympariston toiminnallisuuden parantamiseksi on tehty seka muokattu ajanvarauskirjojen sisaltoa. Lomakauden jalkeen
kehittamistyo tiivistyy. Tahdan mennessa tehdyt toimet eivat ole viela parantaneet kiireettoman hoidon saatavuutta.

Mita teemme?

LAADUKKAAT JA VAIKUTTAVAT PALVELUT | OSAAVA HENKILOSTO

Hyvinvointi syntyy yhdessa



Terveyspalvelut

Onnistumisen kulmakivet Kehittamisen tilanne
* PTH:nja ESH:n * Henkilokunnan m

rajapinnan perehdyttaminen

. madaltaminen -> Riittava resursointi [15
Toteutamme jalkautuvan . : o ,
e . hoitoprosessien Toimintamallien
erikoissairaanhoidon

oL sujuvoittaminen yhteensovittaminen
pilotin

(psykiatria Pudasjarvelld, AEENEI e efisse

. " tahdataan
haavanhoito kaikissa . :
. varhaisempaan hoidon
kunnissa)

aloittamiseen
osaamisen
vahvistaminen

Nain olemme edenneet Mittarit:

Erikoissairaanhoidon konsultointi haavan hoitoon liittyen on ollut vahaista. Psykiatrian pilotti
jai lyhyeksi. Lyhyenajan kokemuksen perusteella entinen malli on tehokkaampi.

Mita teemme?

YHTEENSOVITETUT JA VAIKUTTAVAT PALVELUT | OSAAVA HENKILOSTO

Hyvinvointi syntyy yhdessa



Terveyspalvelut

AVH-tapahtumien Oikean kohderyhman

Onnistumisen kulmakivet Kehlttamlsen tilanne

ehkaisy maarittely
Merkittava Potilaiden sitouttaminen

Kaynnistamme kustannusvaikuttavuus itsehoitoon

antikoagulanttihoidon

Henkilokunnan
perehdyttaminen
Etavastaanoton yhteiset
periaatteet

digitalisoinnin projektin

Mittarit: Etamittauksessa olevien potilaiden maara, TTR%-muutos

Mita teemme?

Nain olemme edenneet

Antikoagulanttihoidon digitalisoinnin projektiin liittyen hoitajien koulutus on kevaalla pidetty Simossa, Vaalassa, Utajarvella ja
Pudasjarvella ja uusien asiakkaiden rekrytointi aloitettu. lissa koulutus pidetaan syyskuussa.
Hoitajat ja asiakkaat ovat osallistuneet toiminnan kehittamiseen.

Kesakuun lopussa etamittauksessa oli 32 asiakasta (tammikuussa 19). TTR% on hyva, yli 80%.

Hyvinvointi syntyy yhdessa

ASUKKAIDEN OMAN ROOLIN VAHVISTAMINEN HYVINVOINNISSA | SAHKOISET PALVELUT JA UUSI TEKNOLOGIA



Terveyspalvelut

Miksi teemme? Onnistumisen kulmakivet Kehittamisen tilanne
Potilasturvallisuuden * Henkilokunnan -m- 10-12

Automatisoimme
osastohoidon
vieritulosten ja
mittaustulosten
tiedonsiirron

parantaminen perehdyttaminen
Toimintojen * Tekniikan toimintavarmuus
nykyaikaistaminen

Prosessien

sujuvoittaminen

Mittarit: Automatisoitujen vieritutkimusten maara, siirtyvien tutkimustulosten maara

Nain olemme edenneet

Automaattista verensokerin mittaustuloksen siirtoa on opittu kayttamaan. Siirtyneita tutkimuksia yhteensa 1866

Mita teemme?

TOIMINTAKULTTUURIN, RAKENTEIDEN JA PROSESSIEN UUDISTAMINEN | SAHKOISET PALVELUT JA UUSI TEKNOLOGIA

Hyvinvointi syntyy yhdessa



Terveyspalvelut

Kehitamme
etavastaanottoa laakari-
ja asiantuntija-
sairaanhoitaja-
toiminnoissa

Miksi teemme? Onnistumisen kulmakivet Kehittamisen tilanne
Palveluvalikoiman * Toimiva etavastaanottoon -m- 10-12

monipuolistaminen tarkoitettu sovellus
Etatyon * Vaeston perehdyttaminen
mahdollisuuden etdvastaanottoon
tarjoaminen

Mittarit:

Mita teemme?

Nain olemme edenneet

Etavastaanottoa ovat kayttaneet esimerkiksi diabeteshoitajat ja psykiatriset sairaanhoitajat. Palaute hoitajilta ja asiakkailta on ollut
hyvaa.

SAHKOISET PALVELUT JA UUSI TEKNOLOGIA | LAADUKKAAT JA VAIKUTTAVAT PALVELUT | OSAAVA HENKILOSTO

Hyvinvointi syntyy yhdessa



Terveyspalvelut

* Tyo- ja toimintakyvyn .
palautuminen,

Tehostamme kroonisen kivun

fysioterapian tule- vaheneminen

kuntoutusta

Riittavan varhainen
fysioterapeutin ohjaus
(suoravastaanotto)
Kontrollitoiminnan
lisdaminen

Etavastaanotot kontrolleissa
(puhelin tai videopuhelu)

Onnistumisen kulmakivet Kehittamisen tilanne

G

Mittarit: Toiminta- ja tyokyvyn palautuminen (mittarina WHODAS ja PROMIS)

Mita teemme?

Nain olemme edenneet

lin, Pudasjarven ja Vaalan vastaanottojen kanssa on pidetty yhteistyokokoukset asiakkaiden ohjauksesta suoravastaanotoille. lissa
on alkamassa THL:n hanke liittyen toimintakykymittareiden kayttamiseen suoravastaanotoilla. Yksi fysioterapeutti kdy juuri uusinta
suoravastaanottokoulutusta ja tekee siihen liittyen selvitysta etasuoravastaanotosta. POPsoten kuntoutuksen osahankkeessa on
osallistuttu suoravastaanottotoiminnan kehittamiseen. Suoravastaanottoaikoja on paasaantoisesti ollut hyvin saatavilla.

Hyvinvointi syntyy yhdessa

ENNALTAEHKAISEVA TYO JA VARHAINEN TUKI | LAADUKKAAT JA VAIKUTTAVAT PALVELUT | SAHKOISET PALVELUT JA UUSI TEKNOLOGIA



Terveyspalvelut

Miksi teemme? Onnistumisen kulmakivet Kehittamisen tilanne
* Helpottaa Henkilokunnan sitoutuminen m- 10-12

kuntoutujien Hyva yhteistyo POPsoten
toimintakykytiedon alueen
Yhtendistimme kerdamista ja kuntoutustyontekijoiden
toimintakyky- toimintakyvyn kesken

mittareiden kayttoa seurantaa

POPsote-alueen sisalla. Auttaa oikea-aikaisten
kuntoutustoimen-

piteiden
suunnittelemista.

Nadin olemme edenneet Mittarit:

Aivoverenkiertohairiopotilaan kuntoutukseen on jo keratty yhteiset mittarit hyvinvointialueella.
POPsoten hankkeessa ollaan selvittamassa toimintakykymobiilin kdayttoonottoa, mutta se ei
tule toteutumaan tana vuonna. Suoravastaanottoon ollaan ottamassa yhteisia mittareita
kayttoon THL:n tutkimushankkeen myota.

Mita teemme?

MUKANA ALUEELLISISSA JA KANSALLISISSA MUUTOKSISSA | YHTEENSOVITETUT, LAADUKKAAT JA VAIKUTTAVAT PALVELUT

Hyvinvointi syntyy yhdessa



Terveyspalvelut

Miksi teemme? Onnistumisen kulmakivet Kehittamisen tilanne
* Kuntoutujien Yhteiset koulutukset m-

toimintakykytiedon Yhteiset fraasipohjat

K.e!'utan?me LULEIRE vertailtavuus alueella Kuntoutustydntekijoiden Qib lib
kirjaamista POPsoten .

. Apuna tiedolla asenteet
kuntoutustyontekijoiden

johtamisessa
keskuudessa :
kuntoutuspalvelujen

kehittymiseksi alueella

Mittarit: Hoidon tarpeen arviointien kirjaaminen fysioterapiassa (montako % toteutuu)

Mita teemme?

Nain olemme edenneet

Olemme osallistuneet useisiin koulutuksiin kirjaamiseen liittyen ja saaneet myds yksil6llista ohjausta hoidon tarpeen arviointien
kayttoonottoon. Hoidon tarpeen arviointeja kirjataan jo huomattavassa osassa asiakaskaynneista. Prosentti ei ole nyt tarkkaan
tiedossa, mutta olemme Pohjois-Pohjanmaan karkipaikoilla tassa.

MUKANA ALUEELLISISSA JA KANSALLISISSA MUUTOKSISSA | OSAAVA HENKILOSTO

Hyvinvointi syntyy yhdessa



Terveyspalvelut

Onnistumisen kulmakivet Kehittamisen tilanne

* Kohdennetaan e Henkilokunnan koulutus
kontrolleja niita etalukukaytantoon

I

tarvitseville (huonossa

Lisdamme . .
hoitotasapainossa

uniapnealaitteiden

oleville)
Prosessien
nykyaikaistaminen

etalukumahdollisuuksia

Mittarit:

Mita teemme?

Nain olemme edenneet

Palvelun sahkoistaminen etenee, kun OYS on tehnyt omat paatoksensa.

Hyvinvointi syntyy yhdessa

LAADUKKAAT JA VAIKUTTAVAT PALVELUT | SAHKOISET PALVELUT JA UUSI TEKNOLOGIA



Terveyspalvelut

Onnistumisen kulmakivet Kehittamisen tilanne
* Potilaat oikeilla Toimiva teknologia -m-

hoitopaikoilla ( ESH- Henkilékunnan
Jatkamme Sahkoiset PTH-KSH/kotisairaala) perehdyttdminen ja
siirtopyynnot -hanketta * TyoOprosessien sitouttaminen

sujuvoittaminen ja

tehostaminen

Mittarit:

Nain olemme edenneet

Sahkoisissa siirtopyynnoissa kaytettavaan Uoma-ohjelmaan on koulutukset pidetty, mutta kayttoon ottaminen viivastyy heinakuulle
tietoliikennehaasteiden vuoksi.

Mita teemme?

TOIMINTAKULTTUURIN, RAKENTEIDEN JA PROSESSIEN UUDISTAMINEN | SAHKOISET PALVELUT JA UUSI TEKNOLOGIA

Hyvinvointi syntyy yhdessa



Osavuosikatsauksissa seurattavat mittarit
mwmm-m

Perustason palveluiden Kiireettoman ladkarivastaanoton

saatavuuden parantaminen: T3-aika PudaSJarvu osalta T3 tavoite on 35 tai alle 41 36

(3. vapaa kiireeton aika) Simo: 36 38
Utajarvi 10 22
Vaala: 29 38

Pitkaaikaissairaat ja paljon li: Kaikilla paljon palveluita kayttavilla on

palveluita kayttavat: Osuus paljon Pudasjarvi: omalaakari/hoitaja

palveluita kayttavista Simo:

potilaista/monisairaista, joilla on Utajarvi

nimetty omalaakari ja omahoitaja. Vaala:

Palvelujarjestelman kehittaminen: li: 0 0

Vakavat haittatapahtumat (HaiPro) Pudasjarvi: 0 0
Simo: 0 0
Utajarvi 0 0
Vaala: 0 0

Henkiloston vaihtuvuus li: 1-3/22 irtisanoutunut siirtyessaan 1 3
Pudasjarvi: muihin tehtaviin tai jonkun muun 2 1
Simo: syyn vuoksi. 0 1
Utajarvi 4-6/22 Simossa elakkeelle 2 0,4
Vaala: siirtyminen, muissa kunnissa muu syy. 0 0,4
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OULUNKAARI

HYVINVOINTI SYNTYY YHDESSA



