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Kuntapalvelutoimiston talousarvion 2020 toimeenpano palvelualueittain

Henkilostopalvelut

Vastuuhenkil6: vt. henkilostopaallikké Tuula Piri ja henkiléstosihteeri Merja Silvola

Tavoitteet ja toimenpiteet Tilanne 31.12.2020 Kommentit, jatkotoimet 1-4 |58 |9-12
Palkanlaskennan toimintakyvyn | Henkilostohallinnon paivitetty Uusi palkkaohjelman kayttoon-
varmistaminen. tietojarjestelman kayttéonotto otto siirtyi tammikuun 2021
siirtyi toimittajasta johtuvista alusta huhtikuun 2021 alkuun.
syitd. Ohjelman vaihtuminen ai- Madraaikaista henkil6stda on
heuttaa lisdatyota henkilostopal- palkattu palkanlaskentaan. Kayt-
veluihin. téonottoprojektin johtamiseen ja
yhteisty6hdon myods toimittajan
kanssa tulee panostaa.
Tulorekisteriin liittyvien asioiden | Nykyisen ohjelman kdytettavyys | Uusi ohjelma tuonee muutosta ja
kehittaminen. parantunut, mutta kehitettavaa lisaksi tulorekisterissa muutos on
on vield. jatkuvaa.
Palkkaharmonisointityon Palkkojen harmonisointityd on | Palkkaharmonisointityd jatkuu
loppuun saattaminen jatkunut syksysta 2019. edelleen.
Talouspalvelut
Vastuuhenkil6: taloussihteeri-controller Tarja Veijola
Tavoitteet ja toimenpiteet Tilanne 31.12.2020 Kommentit, jatkotoimet 14 |58 | 9-12

Henkiloston osaamisen kehitta-
minen ja riittavan resurssoinnin
varmistaminen.

Talouspalveluissa on varmistettu
riittava resurssi ja avoimet tehta-
vat on saatu tdytettya.

Digitalisaation edistaminen.

Kaynnistetty yhdessa kuntien
kanssa Opiferus Talousdokumen-
toinnin kdyttéonotto, jolla voi-
daan osittain automatisoida ta-
lousarviokirjan ja myéhemmin ti-
linpaatoskirjan, osavuosikatsaus-
ten ja kuukausiraportoinnin teke-
mista. Talousarviokirjat 2021
tehty Opiferus talousdokumen-
toinnilla.

Kunnat ovat paattaneet ottaa
kdyttoon Opiferus Investointien
suunnittelu —toiminnallisuuden
Taloussuunnittelu-ohjelman yh-
teyteen. Toiminnallisuus helpot-
taa investointien kokonaisbudje-
tointia ja sen seurantaa.

Opiferus Talousdokumentoinnin
kayttéd Oulunkaaren tilinpaatos-
kirjan, osavuosikatsausten ja
kuukausiraportoinnissa kehite-
taan.

Osa jasenkunnista tekee tilinpaa-
toskirjan 2020 Opiferus talous-
dokumentoinnilla.




Uudistuvaan talous- ja toiminta-
tilastointiin valmistautuminen.

Muutokseen valmistautuminen
viivastyi, koska ohjelmantoimit-
tajalta ei saatu tarkkoja tietoja
raportoinnin toteuttamisratkai-
susta ja edelleen vaadittavista
muutoksista jarjestelmiin ja toi-
mintatapoihin.

Hyodynnetty BDO:n konsult-
tiapua muutosten ja uusien vaa-
timusten ymmartamisessa.

Jarjestelmat on padosin paivi-
tetty uusien raportointivaatimus-
ten mukaisiksi, liittymien testaus
vield osin kesken.

Paivittamatta/testaamatta olevat
liittymat paivitetdan alkuvuoden
aikana.

Taloustietojen Idhetys valtion-
konttorille testataan yhdessa jar-
jestelmatoimittajan kanssa ra-
portointikokonaisuus kerrallaan.

Tietopalvelut

Vastuuhenkil6: tietohallintopaallikké Marko Ojala ja tietopalveluesimies Jenny Kangas

Tavoitteet ja toimenpiteet

Tilanne 31.12.2020

Kommentit, jatkotoimet

5-8

9-12

Asiakaspalvelun ja tukipalvelui-
den kayttajalahtoisyyden kehitta-
minen ja laadun parantaminen.

Tukipalvelun ja tuotteistamisen
mittareiden kehittdminen tyon
alla.

ICT-infrastruktuurin tietoturvan,
kaytettavyyden ja hallinnan ke-
hittaminen.

Uuteen tietoliikennesopimuk-
seen siirrytty elokuussa, verkko-
muutokset jatkuvat. Intune-hal-
littujen puhelinten ja autopilot-
koneiden kayttoonottoa lisatty.
MPFA:n kdyttoonotto pilottiryh-
malle.

MFA otetaan laajempaan kayt-
toon alkuvuonna 2021.

Kayttajien tietoturvaosaamisen

nostaminen.

Navisecin tietoturvakoulutus
kayttdjille. Tietopalveluiden hen-
kilostolle on jarjestetty tietotur-
vakoulutus.

Intraan lisatdan tietoturvaan liit-
tyvid ohjeita.

Sahkoisten palveluiden kehitta-
minen ja yhtendistaminen.

D10 otettu kdyttéon Oulunkaa-
rella ja jasenkunnissa.

Sahkoisen allekirjoituksen kayt-
té6notto 2021.

Kuntapalvelutoimiston kehitys-
suunnitelman toteuttaminen.

Kuntapalvelutoimiston infoja ei
ole jarjestetty. Teamsin kaytto
on lisddntynyt, mutta Skypen
poistaminen kaytosta lykataan
mydhemmaksi koronatilanteen
vuoksi. Teamsin koulutuksia ei
ole jarjestetty. Intraan on lisatty
uusia ohjeita seka paivitetty ole-
massolevia.

Jarjestetddan Teamsin koulutuksia
2021 ja lisatdaan ohjevideoita ja
ohjeita intraan.




