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* Lahipalvelut uudistuvat
 Vaikuttavat ennaltaehkaisevat ja varhaisen tuen palvelut » Haluttu tyopaikka ja yhteistyokumppani
* Sujuvat, yhteentoimivat ja palvelutarpeita vastaavat palveluketjut » Kehittaminen kuuluu kaikille

» Kuntayhtymatasoinen vaikuttavuus tukee yhteistyota ja tasapainoista taloutta
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Strategian toimeenpano

Strategia konkretisoituu:
1) Kuntien yhteinen jarjestamissopimus

2) Palvelutuotannon toimeenpano-ohjelmat



Toimeenpano-ohjelman strategiset karjet ja teemat

OULUNKAARI

Jarjestamissopimuksen toimeenpano-ohjelma sisaltaa nelja strategista
kdrkea paiteemoineen.

1. Mielekas elama kotona

a. Kotona asumisen monimuotoinen tuki
b. Sahkoiset palvelut, teknologia ja uudenlaiset |3hipalvelut arjen tukena

2. Hyvinvointia yhdessa

a. Ennaltaehkaiseva tyo, varhainen tuki
b. Toimivat hyte-yhdyspinnat ja yhteistyd kunnan muiden palveluiden kanssa

c. Integroidut palvelut
d. Sahkoiset palvelut ja teknologia arjen tukena

3. Kuntayhtymatasoinen vaikuttavuus

a. Tasapainoinen talous, kuntien kantokyky

b. Toimivat, integroituneet ja palvelutarpeita vastaavat palvelurakenteet ja -prosessit
c. Kuntien tiivistyva yhteistyo

4. Rohkea kehittdaminen ja muutosvalmius
a. Kehittaminen kuuluu kaikille -periaatteen edistaminen
b. Mukana maakunnallisessa kehittamistyossa
c. Sote-uudistukseen valmistautuminen




Oulunkaaren varikorit yhteensa
TP 2010 — TP 2020, kate

TP TP TP TP TP TP TP
2010 2011 2012 2013 2014 2015 2016

Eij sisélla tybterveyshuoltoa, sairaankuljetusta/ensihoitoa eiké perustoimeentulotukea




Tulevaisuuden sote-keskus - lkaithmiset Hillevi Turpeinen

lkakehittamisohjelmassa Oulunkaarella paapaino “Osaava ja riittava henkilostd” —
alatydryhmassa, jossa keskitytaan seuraaviin asioihin:

* Henkiloston osallistaminen POPsote tyohon (henkilostoinfot ja POPsote viestinta seka blogi, jolla lisdtaan
tietoisuutta POPsotesta ja nostetaan imagoa ikaihmisten parissa tehtavasta tyosta)

e Sote-henkiloston osaamisen vahvistaminen (koulutukset, alustukset, tyopajat, tiedon jakaminen vli
organisaatiorajojen). Tulossa koulutuksia, joihin Oulunkaarella mahdollistetaan osallistuminen.

* Osaamisen kartoittamisen hyvat keinot organisaatioilta ja niissa ilmenneet osaamisen vahvistamisen
tarpeet. Tasta tehty kyselya ja mm. hyddynnetty v. 2019 tehtya kyselya Oulunkaarella.

e Koulutussuunnitelma koko hankkeen ajalle (muiden alatyoryhmien kanssa tehtava yhteistyo,
asiantuntijapalvelut, henkiloston koulutukset). Yleinen ikahankkeen koulutussuunnitelma.

* Oppilaitosyhteistydon vahvistaminen, jarjestdjen kanssa tehtava yhteistyd (esim. osaamisen
vahvistaminen jarjestojen jarjestamilld koulutuksilla). Mahdollisuus osallistua.

* Lisaksi osallistutaan omaa elamaa kotona/kotisairaala -alatyoryhmaan, jossa jaetaan hyvia
kaytantdja eri alueiden kanssa.

* My0Os RAl -osaamisen vahvistaminen kuuluu Oulunkaaren tavoitteisiin.

 Koti Tv —pilottiin osallistuminen .



Tulevaisuuden sote-keskus - Hoitotakuu Auli Kaleva

Hoitotakuu —kehittajaryhman tavoitteet:

1) Vahvemmat perustason palvelut: Palvelujen saatavuutta parannetaan. Lisdtdan henkilostomaaraa,
uudistetaan toimintatapoja, huomioidaan tuottajakentan monipuolisuus ja lahipalvelut.

2) Hoitotakuuta tiukennetaan: Kiireettoméaan hoitoon paasee 7 vuorokaudessa hoidon tarpeen arvioinnista.

3) 1000 yleislaakaria sosiaali- ja terveyskeskuksiin. Tayttamattomana oleviin virkoihin 1adkéarit. Tilapaiset
vuokralaakariostot korvataan vakinaisilla laakareilla.

4) Painopiste perustasolle ja ennaltaehkaisyyn. Palvelujen painopistettd siirretddn erikoissairaanhoidosta
perustasolle ja ennaltaehkaisyyn.

Oulunkaaren omat tavoitteet:

* 1) Mitka ovat keinot hoitotakuun toteutumiseen?

e 2) Omalaakari

* 3) Tiimimallit, hoitaja/laakari tyoparitoiminta

e 4) Asiantuntijaty0. Ei paallekkaisia tutkimuksia, tismennetyt laboratoriokokeet jne.

* OQulunkaarella on tehty pohjatydta, selvitelty T3 aikoja seka resursseja. Selvittelyasteella on tiimityon
rakennemallin kehittaminen ja aluejako vaestoryhmittain, jota tarkoitus paasta kokeilemaan syksylla.
Hoito-ja palvelusuunnitelmien selvittaminen ja hoitopolkujen selvittely on I%OP
tehty Oulunkaaren alueella. 7 sote




Tulevaisuuden sote-keskus — Lapset, nuoret, perheet

Leena Mammi-Laukka

* Alueelliset kehittamistarpeet on kartoitettu ja tyoskentely alkanut (tulossa tyopajoja yms.)

* Oulunkaarella kehittamistarpeita mm. perhekeskustoiminnan vahvistaminen, eropalveluiden kehittaminen,
sivistys-sote-yhdyspintatyon syventaminen
* Kuntien LAPE-ryhmat ovat keskeisessa roolissa kehittamistyossa

* Osaamiskartoitus on valmistunut, koulutussuunnittelu meneillaan. Koulutukset kaynnistyvat kevaan
aikana (suunnattu sivistyspuolelle seka soten perustasolle)

* Asiakaskokemuskysely lahetetaan maaliskuussa, tulokset valmistuvat kevaan aikana.
* Maakunnallinen perhekeskusverkosto on muodostettu, aloituskokous 27.3.

e Pohjois-Pohjanmaan liiton hyvinvoinnin yhteistyoryhma HYR toimii maakunnallisena LAPE-ryhmana.
Laaditaan maakunnallinen perhekeskustoimintasuunnitelma.

e Sahkoisen perhekeskuksen kehittamistyota viedaan eteenpain valtakunnallisesti. Tyd on
kaynnistynyt.

* Eri hankekokonaisuuksien yhteinen aloituswebinaari tulossa 19.3.




Tulevaisuuden sote-keskus —
Mielenterveys- Ja paihdepalvelut Netta Mursu

* On tehty mielenterveys ja paihdepalveluiden alkukartoitus (alueelliset haasteet ja hyvat kaytannot),
tahan liittyen mm. haastateltu henkilostda laajalti.

e Suunnitelmana vahvistaa seudullista yhteistyota myos Oulunkaaren sisalla, yhteisen mipa-verkoston
Kautta.

* MIPA-osahankkeessa on luotu nelja alatydryhmaan, joiden tydskentely on parhaillaan
kaynnistymassa. Alatydryhmat ja niiden sisallot:
* Tieto

eOsaaminen ja koulutus, tiedolla johtaminen, viestinta
* Yhteistyd

eSote-integraatio, perustaso ja erikoistaso, henkildsto, jarjestot, Hyte ja osallisuus
* Hoito

eDigi, Lyhytinterventiot, Paivystys, Prosessit
* Kuntoutus

eP3ihteet, Asumispalvelut, Kuntoutus




Rakennehanke — Digipalvelujen kehittaminen

Ulla-Maija Paukkeri

e Kansallinen OMAQOLO-palvelu, kayttéonottoon valmistautuminen alkanut

» Ostopalveluista siirretty varoja: Oulunkaarelle 1 hlo (100 %) tukemaan kayttodnottoa
 Lisaksi nimetaan helmikuussa Omaolo-vastaava ja -paakayttaja Oulunkaarelta
* Omaolon kickoff helmikuun lopussa, valmennukset: maalis-, huhti- ja toukokuussa

e Kansallinen paivystysnumero 116 117 on nyt kaytossa

* Paivystyksellisen digihoitopolun kuvaus tyon alla

e [kaihmisille suunnattu KotiTV, kokeilu kaynnissa

* Nyt kuntoutusta, kulttuuria ja oppimista; voisiko olla myds Oulunkaaren omia sisaltoja?

* Chat-palvelun kehittaminen, mm. mielenterveys- ja paihdepalvelut (vaihtoehtojen vertailu)

HUOM. Sosiaalipalveluiden sahkodisen ajanvarausta El toteuteta hankkeessa mm. kasvaneiden
kustannusten vuoksi. Tilalle digitaalisen asiakas- ja palveluohjauksen kehittaminen ja asiakkuuden

nallinta.
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Rakennehanke — Innovaatio- ja testaustoiminta «irsi kahksner

Innovaatio- ja testaustoiminta
Tydskentely kaynnistynyt suunnitellusti:

* Aloitettu POP-hyvinvointialueen yhteisten innovaatio- ja
testaustoiminnan kaytantdjen rakentaminen yhteiskehittaen,
vahvalta osaamispohjalta

Tarvemaarittely: toteutettu alueellinen kartoituskysely
kehittamistoimintamme vahvuuksista ja toiminnassa koetuista

POIMINTOJA haasteista
RAPORTEISTA Kattava osallistaminen: ohjeistettu ja sitoutettu alueen sote- ja

TKIO-toimijoita osahankkeen tavoitteiden mukaiseen
tyéskentelyyn

Kaynnistetty ja suunniteltu soten sidosryhmat ja POPsote-
osahankkeet monipuolisesti osallistavia yhteistyépilotteja

Valmisteltu alueellisen sahkoisen innovaatioalustan
kayttédnottoa (alustan hankinta joulukuussa 2020)

ﬁ POP Toteutettu aktiivista viestintaa alueellisesti ja valtakunnallisesti




Rakennehanke — Innovaatio- ja testaustoiminta «irsi kahksner

Innovaatio- ja testaustoiminnan hankkeessa menossa:

* Innovaatiokoordinaattoreiden alueellinen verkostoituminen
* Innovaatiotoiminnan esille tuominen alueilla
e Kontaktoituminen kaytannon tasolle kaytanndn tyontekijéiden pariin
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» Projektipaallikkd 1.10.2020, Pertti Virta

« Sparrausryhman perustaminen ja kokoontuminen
23.10.2020, pj.Leena Pimperi-Kolvisto

» Aluekoordinaattorit ; Lappi 1.12.2020, Keski-Pohjanmaan
1.1.2021 ja Kainuu/Pohjois-Pohjanmaa valiittu 1/2021
yheteinen

 Alueelliset tyorynmat vuoden alusta -monialaisuus,
Pohjois-Pohjanmaan tukiryhma aloitti 2/2021

» Toimenpiteiden suunnittelu ja kaynnistaminen loka-
joulukuu 2020

« Toimeenpanovaihe ja sparrausryhman tyoskentely 1.-
10.2021

* Arviointi, raportointi ja jatkosuunnittelun, juurruttamisen
vaihe 11-12.2021

« STM koordinaatiotyoryhma aloittaa vuoden vaihteessa
« Sahkoinen perhekeskus-kansallinen kehittaminen

 YhteistyOpalaverit eri toimijoiden kanssa
* Vip verkosto
« Barnahus
« Lape, miepa

Jolx
sote




Pohjoisen OT-
keskus
Alueelliset
tukirynmat

 Ryhmissa on mukana (hankkeen ajan) alueen erityispalveluiden asiantuntijoita,
osahankkeen projektipaallikkd Pertti Virta, osahankkeen aluekoordinaattori,
osahankkeen sparrausrynman kunkin alueen jasenet, ja sivistyksen/ VIP:n edustajat.

« Toiveena on, etta ryhmat jatkavat alueilla OT-toiminnan, palvelujen, siséltjen,
tutkimuksen ja koulutuksen kehittdmisen ja yllapitamisen tukena myods hankkeen

jalkeen, kun OT-toiminta saadaan vakiinnutettua.

 Ryhmat toimivat verkostona, etana ja myothemmin aika ajoin yhteenkin kokoontuen,
hankkeen ajan aluekoordinaattoreiden tukena ja sparraajina. : Po P

sqQte




Rakennehanke - Ensihoito Ritva Vaisanen

Hankkeen tavoitteet:

e Pitkan aikavalin tavoitteena on Pohjois-Pohjanmaan asukkaiden kotona asumisen ja elamisen
tukemien seka sosiaali- ja perusterveydenhuollon kustannusten kasvun leikkaaminen.

* Hankkeen kehittamistoimien tavoitteena on tukea sosiaali- ja perusterveydenhuoltoa kotiin vietavilla
naivystyksellisilla palveluilla ja vahentaa epatarkoituksenmukaisia paivystyskaynteja seka ensihoidon

kuormitusta erityisesti kasvukeskuksissa.

Tilannekatsaus:

* Ensihoitohankkeessa on esitelty Suomessa olevia toimintamalleja ensihoidon ja muiden
viranomaisten yhteistyosta

* On pohdittu millaisia ongelmia on nykymallissa ja miten systeemien pitaisi toimia, etta ne ovat
tehokkaasti ja asiakaslahtoisesti kohdennettuja.

 Tutkailtu Oulu-Koillismaan ensihoidon kyytien jakaumaa (eri kiireellisyysluokat).
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Rakennehanke - Hyte Katja Vahakuopus

* POPsote-hankkeessa on nelja hyte-asiantuntijaa ja yksi jarjesto- ja yhdistysyhteistydn asiantuntija seka 50%
projektipaallikkd. Oulunkaaren alueella toimii yksi hyte-asiantuntija.

* Yhteisty0 eri kehittamisohjelmien kanssa kaynnistynyt.

* Hyte-osahankkeen tavoitteena on kytkea hyvinvoinnin ja terveyden edistaminen kunnan palveluiden lisaksi
osaksi sote-palveluja ja auttaa siirtamaan toiminnan painopistetta ennaltaehkaisevampaan suuntaan.

* Hyte-osahanke edistaa sote-keskusten, kuntien ja yhdistysten valista monialaista yhteistyota ja
nyvinvoinnin edistamista tukevien yhteistyorakenteiden muodostumista ja hyvinvoinnin edistamisen hyvien
kaytantdjen kayttoa sotepalveluissa ja kunnissa.

» Tavoitteena edistaa palvelujen ihmislahtoisyytta (Pohjois-Pohjanmaan hyvinvointikasityksen mukaisesti)
seka asiakkaiden osallisuutta ja osallistumis- ja vaikuttamismahdollisuuksia.

* POPsoten hyte —osahanketta ja teemaverkostojen valitsemia hyvia kaytantoja on esitelty/esittely tulossa:
* Oulunkaaren johtoryhma 25.1.
* Vaalan hyvinvointijohtajan kanssa palaveri 11.2. ja valtuustoseminaari 25.2.
e Utajarven hyvinvointiryhma 17.2.
e Pudasjarven hyvinvointijohtaja 22.2. ja hyvinvointivaliokunnan kokous 25.2.
* |in johtoryhman kehittamispaiva 22.3.
e Simoon sopivaa aikaa odotetaan
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Sote-uudistuksen aikataulu 2020-2022 ‘
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| eena Pimperi-Koivisto
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