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Jarjestamissopimuksen toimeenpano-ohjelma

Perhepalvelut, terveyspalvelut ja vanhuspalvelut

Tavoitteet ja toimenpiteet vuodelle 2021
1. Mielekas elama kotona

Tavoite Toimenpide Toimijat ja verkostot ‘

a. Kotona asumisen monimuotoinen tuki ‘
Hyvd asunto ja asuminen | ARA-hanke (ARA-vuokratalojen korjaaminen ikddnty- | Vapa, mukana Simo ja Pudasjarvi
turvallisessa ja oikeassa | neille sopivaksi). seka ARA/Ympéristdministerion
asumisymparistossa. hanke

1-3

Kommentit/ mittarit 46 79
Simossa (llvestie 3) ja Pudasjarvella (Toritie 9) on toimi-
tettu loppuraportit kohteiden saneeraustarpeista. ARA-
hankkeen loppuseminaari pidetty 25.8. Kunta jatkaa kiin-

teistdjen saneeraussuunnittelua.
lkaantyneiden asumisen vaihtoehtojen monipuolista- | Vapa, kunnat

minen

Kommentit/ mittarit

Suunnitellaan omien vuokrahuoneistojen hankkimista
kuntakeskuksista palveluasumiskdyttoon. lissd ja Vaa-
lassa kdytossa. Pudasjarvelld ja Simossa mahdollisuus
vuokraukseen, jos tulee tarve. Utajarvellda on haettu
vuokra-asuntoa, mutta asuntoa ei ole vield saatu.

Perhehoidon valmennus kdynnistyy marraskuussa. Hake-
muksia tullut 7 joista koulutukseen osallistuu 3.

Haettu STM.Ita Jopa-hankerahoitusta Joustavan palvelun
asumismalli idkkaille- kehittdmiseen. Hankerahoitusta ei
saatu.
Yhteisty6 kuntien kanssa erilaisten asumisen ratkaisu- | Pepa, vapa ja kunnat
jen kehittamisessa.
- Haastavasti kayttaytyvien kehitysvammaisten
asumispalveluyksikon perustamisen selvitystyon
kdynnistaminen
- Psykogeriatrisen asumispalveluyksikon perus-
tamisen selvitystyon kaynnistaminen.

Kommentit/ mittarit
Psykogeriatrisen asumispalveluyksikon sekd haastavasti
kayttaytyvien kehitysvammaisten asumispalveluyksikén
tarvetta on esitelty kunnille osana toimeenpanosuunni-
telmaa.
Psykogeriatrinen yksikko ei toteudu.
Mukana ensihoidon ja sosiaali- seka perusterveyden- | Tepa ja hanke
huollon yhteistyon kehittaminen -hankkeessa

Kommentit/ mittarit

Hyvinvointi syntyy yhdessd




Monialainen kehittaminen on aloitettu. Yhtena toimen-
pidetavoitteena on ensihoidon potilaiden hoidon jatku-
vuuden ja tarkoituksenmukaisiin palveluihin ohjautumi-
sen kehittaminen.

b. Sahkoiset palvelut, teknologia ja uudenlaiset Iahipalvelut arjen tukena

Asiakkaiden sdhkoisten - Laakari- ja hoitajapalvelun sdhkoisen etdvas- | Pepa, tepa ja vapa
palveluiden kayttd ja eta- taanottotoiminnan kdyttoonotto ja kehittaminen
asiointi vahvistuu sote-pal- - Sahkoisten palvelujen laajentaminen eri palve-
veluissa. luissa (esim. Videovisit, omahoitopalvelu, Klinik

sahkoinen hoidontarpeen arviointi, sahkoiset lo-
makkeet palveluiden hakemiseen, sdhkoinen ter-
veystarkastus, nettiterapiat)

Kommentit/ mittarit 13 46 79 10-12
TEPA

Videovisit ja muut etdvastaanottojen kehitys kdynnissg,
Klinik Omahoito paljon kaytdssa (ei Simossa).

Etdkuntoutukseen laadittu sahkoiset opaskortit tyonteki-
joiden ja asiakkaiden osaamisen tueksi. Toteutunut

Mielenterveyspalveluiden sairaanhoitajilla on ollut eta-
vastaanottoja. My0Os mtt:n pdivaryhmia pidetty etana.

PEPA

Tukiverkko-hankkeen kautta kehitetty nettiterapiaa
paihde- ja mielenterveysasiakkaille maaliskuun 2021 lop-
puun, jatkuu pilottina pepan ja tepan yhteistyona elo-
kuun 2021 loppuun.

VAPA

lin kotihoidossa kaytdssa Yealink-linkki; hoitoneuvotte-
luja, 1adkarin konsultaatiot asiakkaan kotona, ryhmapai-
vatoiminta.

Vapassa on kdytossa Hoivatouch (AC liittyman kautta),
jonka kautta olisi tarkoitus tarjota ryhmavirkistystoimin-
taa, kotikuntoutusta ja yhteydenpitoa kotona asuville.
Laitteiden kdytdssa haasteita henkilostolld ja asiakkailla.
Laitteen kdyttéominaisuudet eivat vastaa tarpeita — luo-
vutaan laitteista ja lisensseista.

Koti-TV mahdollinen kaikille halukkaille (paitsi Simo).

Etdkotihoito Vapa

Kommentit/ mittarit

Kehitetdan toimintaa Yealinkin yhteyksien avulla, sovel-
tuu hyvin ryhméatoimintaan. Yealink kaytossa lissa. Myos
muut kunnat mukaan ja digikummi mukana kehittamis-
tyossa.

Videovisit soveltuu yksiloyhteydenpitoon mm. hoitoneu-
vottelut ja ei kannata pitda ylla paallekkaisia ohjelmia.

Hyvinvointi syntyy yhdessd




TyOprosessien digitalisoi-
minen

Mukana alueen hankkeissa mm. PPSHP — Oikean ta- | PPSHP
soiset hoitopaikat —hanke POPsote

Kommentit/ mittarit

Sahkoiset siirtopyynnét —hanke on edennyt, mutta kayt-
toonotto siirtyy vuoden 2022 alkuun Ppshp:sta johtuvista
syista.

Oma sisdinen toimintamalli palveluiden ja tydn suju- | Tepa, pepa ja vapa
voittamiseksi (mm. vuodeosastoilla vieritutkimustu-
losten digitaalinen tiedonsiirto)

Kommentit/ mittarit

Etamittareiden kehitys liittdminen suoraan tietojarjestel-
maan. Kehittamistyd odottaa Tiedon suunnalta toimen-
piteita.

Asiakas- ja palveluohjauksen kehittdminen ja asiak- | Vapa
kuuden hallinta digitalisaation nakékulmasta.

Etdyhteyksien kehittdminen ja vahvistaminen asiakas-
tyGssa. Asiakkaiden kayttoon sopivien laitteiden 16ytami-
nen haasteellista. Kartoitetaan Yealink- mahdollisuus tai
muut vaihtoehtoiset etdyhteysmahdollisuudet.

Etamittauslaitteiden kartoitus ja mahdollinen kayt-
toonotto (esim. pef-mittaus)

Kommentit/ mittarit
Inr-laitteita on kaytdssa, pef suunnitteilla. Pef mittaus
aloitettu syyskuun alussa lissa.

Osallistutaan POPsote-hankkeiden kehittamistyohon | Tepa, pepa ja vapa

Vpj ja vapa:ssa nimetty 50 % kehittajatyontekija. lin vas-
taanotolla 50 %, Pudasjarvelta 80 %. MTT:ssa ollut nyky-

tilan kartoitus POPsoten kautta.

2. Hyvinvointia yhdessa

Tavoite
a. Ennaltaehkaiseva ty

Toimenpide Toimijat ja verkostot
y0, varhainen tuki

Mielen tuki —toimintamal-
lin kdyttéénoton laajenta-
minen Pudasjarvi, Simo,
Utajarvi ja Vaala

Toimintamallin kdyttoonotto ja yhteistyon kehittami- | Pepa, Tepa
nen. Rekrytoidaan Mielen tuki -toimintamalliin henki-
16st0.

Kommentit/ mittarit

Utajarvi-Vaala alueen tyontekijd valittu ja on aloittanut
12.4. My6s Pudasjarvelld tyontekija valittu ja on aloitta-
nut tyonsa 19.4.2021. Simoon ei ole kohdennettua re-
surssia. Toimintamallin keskittyminen vakavasti psyykki-
sesti oireileviin nuoriin. Asiakasrajapintoja kehitettava

yhteistydssa mm. kuntien erityisnuorisotyon kanssa.
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Maksuttoman lapsiperhei-
den kotipalvelun pilotin
laajentaminen

Lapsiperheiden kotipalvelua tarjotaan maksuttomasti
12 h/perhe vuodessa kotipalvelun myéntamiskritee-
reihin perustuen (pilotti, jonka aikana seurataan vai-
kuttavuutta ja kustannuksia).

Pepa
Kaikki kunnat mukana

Kommentit/ mittarit
Pilotti kdynnistynyt kaikissa kunnissa, kriteereitd tarkas-
teltu seudullisesti. Palvelun vaikuttavuudesta tehdaan

jatkuvaa seurantaa.

Omaishoitajien terveystar-
kastusten toimintamallin
kehittdminen prosessiku-
vaus.

75- vuotiaiden terveystarkastuksia tehty yli 15 v/tepa | Pepa, Tepa, Vapa

Kommentit/ mittarit
lissa erittdin pitkdan toteutettu 75v terveystarkastuksia
hieman korona hidasti valill, taas vauhdissa

Ikdadntyvien hyvinvointiar-
viot- ja valmentaminen.

80-vuotiaiden terveystarkastukset ja hyvinvointita-
paamiset, Senioripiste-toiminta.

Vapa

Kommentit/ mittarit
Tarkastusten/tapaamisten maarat suhteessa 80-vuotiaa-
seen vdestdon.

80-vuotiaiden tarkastukset ja hyvinvointitapaamiset ovat
kdynnissa.

Senioripisteet toimivat.

Kotikuntoutus ja siihen liit-
tyvan toiminnan monipuo-
listuminen.

Toiminnan yhteinen kehittdminen esim. kehittdjatyo-
ryhmén avulla.

Tepa, vapa

1-3 46 79 1012

Kommentit/ mittarit
Kehittdmista tehddan osana Arjen tuki —hanketta (Pudas-
jarvi).

POPsote-hankkeen kautta Koti-TV kdytossa laajasti. Koti-
kuntoutus osana toimintaa lissa ja Pudasjarvelld. Simossa
kotikuntoutus on ostopalveluna. Vaalan ja Utajarven toi-
mintaprosessia pitaa viela tarkentaa.

b. Toimivat hyte-yhdyspinnat ja yhteistydo kunnan muiden palveluiden kanssa

Vahvistetaan yhteistyota
kuntien kanssa kuntalais-
ten hyvinvoinnin kehitta-
misessda ja  hyvinvointi-
tyOssa.

Tuetaan kuntien hyte-asiantuntijoiden tyota. Henki-
|6t niemetty, mutta mitaan ei ole kuulunut. Jotain ko-
kouksia sovittu

Pepa, tepa, vapa ja kuntien hyvinvoin-
tityéryhmat, 3. sektori

Kommentit/ mittarit
Luotu Hyte-johtajien verkosto kuntien Hyte-tyon tueksi.
Varmistettu Hyte-tyon osallisuus my6s kuntaneuvottelu-

prosessissa.
missa.

Tyontekijdedustus kuntien Hyte-tyoryh-

Hyvinvointi syntyy yhdessd




c. Integroidut palvelut
Arjen tuki -toimintamallin | Arjen tuki-toimintamallin pilotoinnin kdynnistaminen | Pepa, tepa, vapa, Pudasjarven kau-
pilotointi - tyéryhma nimetty punki
- varattu resurssia toimintamallin kehittdmiseen
ja kdynnistdmiseen

Kommentit/ mittarit

Arjen-tuki toimintamallin pilotointi kaynnistynyt Pudas-
jarvella. Palveluohjauksen pilotti alkaa vuodeosastolla
2.11. Pilotin paatteeksi tehdaan Arjen-tuki toimintamal-
lin prosessikuvaus.

d. Sdhkoiset palvelut ja teknologia arjen tukena

3. Kuntayhtymatasoinen vaikuttavuus

Tavoite Toimenpide Toimijat ja verkostot

Asiakkaiden palvelut tuo- | Palvelut perustuvat riittdvaan palvelutarvearviointiin.
tetaan laadukkaasti, oi- | Eri asiakkuuksien arviointiin kdytettavien mittareiden
kea-aikaisesti ja kustan- | selvittdminen.

nustehokkaasti.

Pepa, vapa

Kommentit/ mittarit
VAPA
palvelutarvearviossa kaytossa mm. Rai-toimintakykymit-
tari, MMSE (muisti), MNA (ravitsemus) Frat (kaatumi-
nen).

SAP- kokoukset kuukausittain. Palvelutarvearvio kaynnis-
tyy 7 vrk kuluessa yhteydenotosta. Kotihoidon palvelut
aloitetaan alle viikon kuluessa palvelutarvearviosta (pal-
velutakuu 3 kk).

Jonotusaika asumispalveluihin heina- syyskuussa palve-
lutakuun puitteissa. li 24 vrk, Utajarvi 22 vrk, Simo 41 vrk,
Pudasjarvi 49 vrk

PEPA

ASO-kokoukset kuukausittain.

Huostaanottojen seka erityisen huolenpidon valmistelui-
hin saa apua moniammatillisesta asiantuntijatyoryh-
masta. Asiantuntijatydoryhma antaa tarvittaessa lausun-
toja lastensuojelutoimenpiteitd koskevien paatosten tu-
eksi.

Lakisdateisten palvelujen maaraaikojen toteutumista ja
palveluihin pdasya seurataan kuukausiraportoinnin
avulla.

Lasten ja nuorten hyvinvointisuunnitelma hyvaksytty pal-
velutuotantolautakunnassa ja lahetetty kuntien valtuus-
tojen hyvaksyttavaksi.

Hyvinvointi syntyy yhdessd




Palvelusetelien arvojen tarkastaminen. Pepa ja vapa

Kommentit/ mittarit

Tehostetun asumispalvelun palvelusetelin arvo 90 €, tu-
kipalvelujen palveluseteliarvot tarkistettu patu 16.12.20
§117.

1.7.21 voimaan tulleen asiakasmaksulain vaikutusten ar-
viointia tehty. Kotihoidon maksut alenevat, asumispalve-
lumaksut nousevat. Lakimuutos ei koske palvelusetelilla
tuotettua palvelua.

Palvelujen myontamisen kriteerien tarkastaminen. Pepa, tepa, vapa ja palvelutuotanto-

lautakunta

Kommentit/ mittarit

Palvelutuotantolautakunta:

Asumispalveluiden kriteerit 15.8.18 §75, Asumispalvelut
palveluseteli 19.12.18 §121, Palvelusetelin kdytt6 15.1.19
§9, Omaishoito 15.2.20 §15, Kotihoito 17.3.21 §26.

Asiakasmaksujen pdivittaminen huomioiden uusi asia- | Pepa, tepa, vapa ja palvelutuotanto-
kasmaksulaki. lautakunta

Kommentit/ mittarit
Uusi asiakasmaksulaki voimaan 1.7.21. Patu 23.6.2021.
Paivitystarpeita tullut esiin toimeenpanon aikana.

Toimialojen valisen yhteistyén kehittaminen. Pepa, tepa ja vapa (mm. ASO, SAP)

Kommentit/ mittarit
ASO-kokoukset kuukausittain.

Yhteistyota kehitettava edelleen, keskitssa asiakkaiden
palvelutarpeen tunnistaminen monialaisesti.

Arjen tuen toimintamalli.

lissa tukiasuntojen tyontekijoiden ja mtt:n paivatoimin-
nan tyontekijoiden yhteistydpalaverit toimivat.

Vakituisten varahenkili-
den jarjestelman perusta-
minen.

Sijaispankin kadyttooton kdynnistaminen kaikilla palve- | Pepa, tepa, vapa

lualueilla.

Kommentit/ mittarit

Sijaispankille on perustettu oma kustannuspaikka ja en-
simmainen ldhihoitaja on rekrytoitu. Toiminnan kehitta-
minen jatkuu palvelualojen yhteistyona.
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Kasvaviin  asiakastarpei-
siin vastaamien kustan-
nustehokkaasti.

Palvelujen toteuttamistapojen tarkastelu (oma toi- | Pepa, vapa
minta / ostopalvelu).

Kommentit/ mittarit

Perhepalveluissa kotiin annettavat palvelut ensisijaisia.
Lastensuojelussa perhehoitajien valmentaminen aloi-
tettu 21.4.2021, osallistujia ilmoittautui mukaan 20. Las-
tensuojelun avo- ja sijaishuollon hankintasopimukset hoi-
detaan yhteistydssa Oulun kanssa.

Lapsiperheiden kotipalvelu tuotetaan pdaosin omana toi-
mintana. lissa osin viela ostopalveluna.

Utajdrvi-Vaala —palvelualueelle on rekrytoitu yhteinen
paihdetyontekija.

Mielen tuki tyontekijat rekrytoitu toimeenpanosuunni-
telman mukaisesti.

Asumispalveluiden sairaalasiirrot vahaisia.

Tehdyt ja kdynnissa olevat rakennemuutokset ovat moni-
puolistaneet palveluvalikkoa. Perhehoitoa ja kotiin an-
nettavaa palveluasumista vahvistetaan edelleen. Osto-
palveluilla voidaan tukea kotihoitoa ja asumispalveluja.

Valvontaan liittyvien vi-
ranomaistehtdvien  toi-
mintamallien kehittami-
nen.

Kustannuskehitykselle laaditaan yhteiset tavoitteet ja | Jdke, pepa, tepa ja vapa
mittarit niiden seurantaan.

Kommentit/ mittarit

Talouden seuranta 4 kertaa vuodessa ja jopa kuukausit-
tain.

Viranomaistehtavien toimintaprosessien kehittdminen
seka riittava resursointi.

Kommentit/ mittarit
Valvonta ostopalveluissa sadnnollista. Tarvittaessa val-
vontatoimet kaynnistyvat valittémasti.

Yhteisen valvonnan toimintamallin kehittdminen muiden
kuntien kanssa kdynnissa.

Omavalvonnan toimintaprosessien kehittaminen. Pepa, tepa, vapa, palvelutuotantolau-
takunta

Kommentit/ mittarit

VAPA

Sisdinen auditointi kdynnistyy todennakdisesti yksikoissa
syksyn aikana. Omavalvontasuunnitelmien ja lddkehoi-
don suunnitelmien paivitetty uusien ohjeiden (THL, Val-
vira) mukaisesti.

PEPA
Omavalvontasuunnitelmien paivitysty6 kaynnistetty.

TEPA
Ladkehoitosuunnitelmien paivittaminen, apteekkitarkas-
tukset tehty

Hyvinvointi syntyy yhdessd




Palvelutarpeiden, pros- | Mahdolliseen hoitotakuun (7 pv) voimaantuloon va- | Tepa, pepa ja vapa
sien ja rakenteiden tar- | rautuminen

kastelu kaikilla palvelu- - toimiva tyonjako eri ammattilaisten valilla

alueilla. - digitalisaation tehokkaampi hyddyntaminen

Kommentit/ mittarit

Hoitoon paasya koskevat ajat haasteena. lissa ladkareitd
paljon, mutta koko ajan puute kiireettomista ajoista. Hoi-
tajille padsy 5-7pv. Digitaalisuutta hyodynnetdan. Loka-
kuussa jonot laakarille purettu ja hoitajaresurssia saatu
parannettua (oli pitkid ennalta arvaamattomia poissa-
oloja) ja hoitajalle paasy 1-3vrk

VAPA

Palvelut voidaan tuottaa palvelutakuun puitteissa. Digi-
taalisten tyovalineiden kayttéa pyritdan liséamaan.
Yhteistyon ja tyonjaon kehittamistyota yhteisten asiakas-
pintojen ja eri ammattiryhmien valilla kehitetdan edel-
leen.

TEPA

Tyonjaon edelleen kehittaminen eri ammattilaisten va-
lilld. Osastoilla kehitystyd on jatkuvaa. Vastaanottojen
ladkareille ja hoitajille seka fysioterapeuteille on toteu-
tettu yhteinen koulutus tydnjaon selkiyttamiseksi tuki- ja
liilkuntaelinsairauksien hoidossa ja kuntoutuksessa.
Hyodynnetaan kaytettavissa olevaa tietoa asiakasmaa- | Pepa, tepa, vapa
rien, palvelutarpeiden ja rakenteiden seka eri kansallis-

ten suositusten suhdetta.

Kommentit/ mittarit
Oman palvelurakenteen kehitys suhteessa kansallisiin
suosituksiin.

Kuntalaisia palvelevan tasapainon loytaminen eri palve-
lualojen kesken. Muutokset yhdella palvelualalla heijas-
tuvat muihin palvelualoihin.
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Asiakkaan kannalta turhien sairaalapdivien valttami- | Pepa, tepa, vapa, ensihoito
nen (kotisairaalaverkosto, palliatiivisen hoidon koko-
naisuus, ensihoidon kumppanuus).

Kommentit/ mittarit

Ensihoidon kanssa on kehitetty ja kehitetdan edelleen
asiakaslahtoisia hoitoprosesseja, mm osastoilla kdytossa
oleva "yon yli —malli”. (Toimii hyvin Utajarvella)

Osastolla jatkohoitopaikkaa odottavien jonotusajat ovat
edelleen pitkia:

li; 224 pv/ 10 potilasta = jonotusaika ka 22,4 pv
Pudasjarvi; 441 pv/ 18 potilasta =jonotusaika ka 24,5 pv
Simo; 61 pv/ 4 potilasta = jonotusaika ka 15,2 pv
Utajarvi; 8 pv/ 2 potilasta = jonotusaika ka 4 pv

Vaala; 114 pv/ 6 potilasta = jonotusaika ka 19 pv

Asumispalveluiden sairaalasiirrot vahaisia.

Kotisairaala toiminnassa lissa.

Kotisairaalatyyppisen toiminnan kehittaminen kaikkiin
kuntiin (mm. palliatiivinen hoito) kdynnistymassa. Mu-
kana POPsote — palliatiivisen hoidon prosessi.

Hoitajamitoituksia koskevien maardysten huomioon- | Vapa
ottaminen.
Kommentit/ mittarit

Vilittéoman hoitotydnajan mittaaminen THL ohjeen mu-
kaan. Valmistaudutaan hoitajamitoituksen nostoon.
Henkiloston joustava kdytto suhteessa asiakkuuksiin.
Hoiva-avustajien kdyttd ja oppisopimuskoulutuksen
suunnittelu kdynnissa.

Rai-jarjestelman arviointitiedon taysimaardinen hyo- | Vapa
dyntdminen.
Kommentit/ mittarit
Rai-mittarin arvojen ymmartamista ja tulkintaa kehite-
tdan edelleen.

Ollaan POPsote-hankkeen Rai-ryhmassa mukana.

Ammattilaisten kehit-
tama ja toteuttama sote-
keskuksissa tapahtuva
palveluohjauksen mallin
kehittdminen.

Arjen tuki toimintamallin kehittdminen. Pudasjarvi, pepa, tepa, vapa
3. sektori

Kommentit/ mittarit

Arjen tuki —toimintamallin kehittamistyd on kaynnisty-
nyt. 50 % hanketyontekijana Ulla-Maija Paukkeri ja ty6-
ryhmat nimetty ja tyo kdynnistynyt.

Hyvinvointi syntyy yhdessd
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Toimintojen yhteensovit-
taminen kysyntda vastaa-
valle tasolle

lhmis- ja voimavaraldahtoisen asiakasohjaus- ja asiakas- | Vapa
ty6n osaamisen vahvistaminen.

Kommentit/ mittarit
KaytOssa asiakasldahtoisen tydote. Omahoitaja-malli myos
kotihoidossa kadytossa.

Kanta-hankkeen kirjaamiskoulutus kdynnissa.

Kinestetiikan koulutus kaynnistynyt. Koulutus jatkuu ensi
vuonna, koronan vuoksi koulutukset siirtyneet.

Kuivaniemen terveys- ja sosiaalipalvelupisteen perus- | Pepa, tepa
taminen Kuivaniemitalolle.

Terveyspisteessd olevat toiminnot:
- Laboratorion naytteenotto 0,2 htv/viikko
- Kuntoutuksen yksilévastaanotto 0,2 htv/viikko
- MTT avovastaanotto 0,2 htv/viikko
- MTT péivatoiminta 0,4 htv/viikko
- Asiantuntijasairaanhoitajan vastaanotto 0,2
htv/viikko
- Sairaanhoitajan vastaanotto 0,2-0,4 htv/viikko
- Muistihoitajan vastaanotto ja 75-vuotiaiden ter-
veystarkastukset tarpeen mukaan
- Kotihoidon ladkarinkonsultaatiot ja Kuivaniemen
hoivayksikén kierrot 0,2 htv/viikko (osin etdna, osin
paikan paalla vanhuspalveluiden toimitiloissa)

Sosiaalipalvelupisteen toiminnot:
- perhepalvelut toimii ajanvarauksella
- terveydenhoitajan vastaanotto (lastenneuvola, ro-
kotukset, tyottomien ja vajaakuntoisten terveystar-
kastukset, naisten terveystapaamiset)

Kommentit/ mittarit
Kuivaniemen hyvinvointipisteen perustamista ei ole viela
aloitettu.

Terveyspalveluiden kustannusvaikutus 130 000 €, jos ra-
kennemuutos toteutuu tdysimaardisena heti vuoden
2021 alusta.

Suun terveydenhuollon palvelut tarjotaan lin ja Simon
hammashuollon tiloissa kuivaniemelaisille

Pudasjarven terveysaseman viikonloppupaivystyksen | Tepa
lakkauttaminen

Toteutunut

10-12

Rontgen- ja laboratoriopalvelujen rakenteiden ja tuot- | Tepa
tamistapojen selvittdaminen

Kommentit/ mittarit

Hyvinvointi syntyy yhdessd
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lin hoivapaikkojen asteittainen muuttaminen tehostet- | Vapa
tuun asumispalveluun ja kotihoivaan. Asteittainen
muutos, jossa

- 8 hoivapaikkaa muuttuu tehostetuksi kotihoivaksi,
perhehoidoksi ja palvelusetelilld tuotettuun asu-
mispalveluun. Toiminnassa Kuivaniemella muu-
toksen jalkeen 28 tehostetun asumispalvelun hoi-
topaikkaa.

- hoivalta siirtyy 2 hoitajan vakanssia kotihoitoon
(vahvistetaan Kuivaniemen kotihoitoa ja kotihoi-
vaa), 4 vakanssia poistuu eldakoitymisen myo6ta.

- kuntouttavaa pdivatoiminta jatkuu Kuivaniemita-
lolla tai asumispalveluyksikon tiloissa (esim. iso
ruokailutila), jolloin my6s aspa-asukkaat voivat
osallistua toimintaan.

- muutos tapahtuu asteittain ja ei valttamattd to-
teudu kokonaisuudessaan v. 2021 aikana.

1-3 4-6 7-9 10-12

Arvioitu kokonaisvaikutus toteutuessaan on n. 200 000
€/ vuosi.
Emmintuvassa laitoshoidon paatokselld ei yhtdan asu-
kasta.
Kuivaniemen hoivayksikdssa muutos kdynnissa (22 hoiva-
paikkaa muutetaan 14 asumaispalvelupaikaksi eli — 8
paikkaa)
Tilanne 30.9;
- 11 hoivapaikkaa, 6+13 asumispalv.paikkaa, kaksi
intervallipaikka ja sos-paikkaa
- vahentynyt 4 paikkaa
Simon vuodeosaston kahden akuuttihoitopaikan va- | Tepa
hentdminen.

Kommentit/ mittarit
2 osastopaikkaa vahennetty vuodeosastolta vuoden
alusta. Kustannusvaikutus -40 000 €

Kaynnistetddn eritysryhmien asumispalveluja koskeva | Pepa
selvitys suhteessa oma toiminta / ostopalvelut

Kommentit/ mittarit

Selvitystyd aloitettu erityisryhmien asumispalvelujen
osalta Vaalan kunnan kanssa. Lisdksi tilapdishoidon jar-
jestamisen osalta on aloitettu selvitys sekad Vaalan etta

Utajarven osalta.

Kotisairaalapalvelujen Kuntakohtainen eteneminen huomioiden kuntien eri-
kdynnistaminen tai liik- | tyispiirteet toiminnan jarjestamisessa.

kuva sairaanhoitaja —toi-
mintamalli.

Vapa, tepa

Kommentit/ mittarit
Ei ole vield kaynnistynyt muualla kuin lissa.

Ymparivuorokautinen ko- | Ymparivuorokautinen yhteys kaikkien kuntien alueelle.
tihoitotoiminta vahvistuu.

Kommentit/ mittarit
24/7 kotihoito kaikissa kunnissa.
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Kuntien vélisen sote-yh-
teistyon kehittaminen ja
vahvistaminen.

Toimitilojen ja henkildston yhteiskdyton arviointi. Pepa, tepa, vapa

Kommentit/ mittarit
Utajarvi-Vaala kesat, tartuntatautipaivystys ja toiminta.

UtVassa yhteinen paihdetyontekija.
Sote-yhteistyon vahvistamista jatketaan.

Vapassa Vaalassa ja Simossa yhteistd henkiloston kayttoa
asumispalveluissa ja kotihoidossa.

Palvelurakenteiden tarkastelu alueellisesti yli kunta-
rajojen.

Pepa, tepa, vapa

Kommentit/ mittarit
Utajarvi-Vaala —palvelualueen eritysryhmien asumispalve-
lukokonaisuutta koskeva palvelurakennetarkastelu/-kehit-
tamistyo ei paassyt alkuun.

4. Rohkea kehittaminen ja muutosvalmius

Tavoite

a. Kehittaminen kuuluu kaikille -periaatteen edistaminen

Toimijat
ja verkostot

Toimenpide

Osaamisen, henkil6sto-
rakenteen ja -maaran
madritteleminen seka
osaamisen  vahvistami-
nen.

Koulutussuunnitelman laatiminen henkil6stén osaa-
mistarpeet huomioiden. Oppimisympadristéind hyo-
dynnetdadn omia oppimisymparistoja seka verkkokou-
lutuksia.

Vapa ja POPsote

Kommentit/ mittarit
Yksikot tehneet koulutussuunnitelman henkilostélle osaa-
miskartoitukseen perustuen. Osaamista vahvistettu verk-
kokoulutuksilla: THL, Oppiportti, Webinaarit, POPSote tyo-

pajat ja koulutukset.

lissd kotihoidossa osallistuttu tyohyvinvointia kehittdavaan
Taidepilottiin, josta saatu hyvia kokemuksia.

lin ja Vaalan asumispalveluissa on osallistuttu Popsoten
”Sykettd seniorityohon” —koulutukseen, saatu hyvia koke-
muksia.

Utajarvella menossa Popsoten ” Kuntoutusta edistava hoi-
totyon koulutusprosessi” — koulutukseen, saatu hyvia ko-
kemuksia.

Pudasjarven asumispalveluissa kdaynnissa tyonohjaus koko
henkilostolle- vahvistanut tyéhyvinvointia.

Simossa Lapin sotevalmisteluiden kautta Rai-koulutusta ja
Tiedolla johtaminen ja valmennushenkil6koulutus kayn-
nissd. Omni-koulutus Pegasos-potilastietojarjestelman pai-
vitykseen liittyen.

Hyvinvointi syntyy yhdessd
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Vahvistetaan 13-
hiesimiestyon johtamis-
osaamista.

Johtamistyokalujen (talouden seuranta, henkilostd- | Tepa, pepa ja vapa
hallinto ja kehittdminen) tdysimaaraisen hyédyn kayt-
tdminen kaikilla esimiestasoilla.

Kommentit/ mittarit
Kaytossa tyohyvinvoinnin portaat- ohjelma koko henkil6s-
tolle.

Vetoa ja pitoa —hankkeessa kehitetty tydhyvinvoinnin tar-
jotin koko henkilostolle kaytdssa.

Johdon tydpoydan koulutukset kdynnissa.

Oma johtoryhmatydskentely.

Vahvistetaan verkosto-
tyon osaamista kaikilla
tasoilla.

Tepa, pepa ja vapa

Kommentit/ mittarit

Lastensuojelun monialainen kehittdaminen —hankkeeseen
rekrytoitu sosiaalityontekija. Hankkeen kehittamistyolla py-
ritddn varmistamaan, etta lastensuojelun tyontekijoilla on
monialaisesti tukea ja verkostoja kadytettavissaan lastensuo-
jelun lasten ja nuorten tukemiseen.

b. Mukana maakunnallisessa kehittamistyossa

Tutkimusten ja eri yhteis-
tyokumppaneiden avulla
kehitetdadn uusia tehta-
vankuvia ( mm. etédhoi-
taja)

Tepa, pepa ja vapa

Kommentit/ mittarit

VAPA

Mukana Perhehoitoliiton Kotona perheessd —hankkeessa.
Hankkeen tulokset esitelty ja hankkeessa valmistunut opas
kdytossa.

Alueellisten koulutusten
sisdltéihin  vaikuttami-
nen.

Osallistutaan ja vaikutetaan mahdollisuuksien mu- | Alueen oppilaitokset, pepa, tepa ja vapa
kaan alueellisten oppilaitosten koulutussisaltojen ke-
hittamistyohon.

Kommentit/ mittarit

TEPA

Ollaan mukana OSMU-hankkeessa, jossa kehitelldan alueelli-
sen koulutusten sisiltéa osaamisen kehittdmiseksi. Ensim-
maisend koulutussisaltdoa kehitetdadan AVH-potilaiden hoidon
osalta. Kuntoutuksesta osallistuttu.

Koulutusten ma&ard hoitajien osalta vahentynyt ko-
ronavuonna. Tasmdkoulutusta ja suunniteltua koulutusta
tarvitaan.

c. Sote-uudistukseen valmistautuminen

Osallistutaan  POPsote-
kehittamistyohon

Nimetyt kehittdjatyontekijat mukana kehittamis- | Pepa, tepa, vapa
tyOssa.

Kommentit/ mittarit
listd 50 %, Pudasjarveltad 80 %
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Lapset, nuoret ja perheet
kehittdmisohjelma (Tule-
vaisuuden sosiaali- ja ter-
veyskeskus -hanke)

- Yhdenmukaistetaan perhekeskustoimintaa maa-
kunnallisesti

- Luodaan toimintamallit palveluohjaukselle ja erityi-
sen tuen tarpeessa oleville lapsille ja nuorille

- Vahvistetaan osaamista

- Hyodynnetaan sahkaoisia palveluja

Kommentit/ mittarit

kustoimintamallia

sessa perhekeskusverkostossa
hittden palveluohjauksen mallia
(mm. nuoren tuen polku)

ja seminaareihin

eropolku —malli

- Kuntien LAPE-ryhmat ja seudullinen LAPE-ryhma
kokoontuvat sdannéllisesti tydstden mm. perhekes-

- Kunnista ja Oulunkaarelta on edustus maakunnalli-
- Palveluohjauksen tiimi kokoontuu saannéllisesti ke-
- Tuen polku —mallia tyostetdan eri nakokulmista
- Osallistuttu maakunnasta tarjottuihin koulutuksiin

- Sahkoisista palveluista kdytossd mm. videovisit. Yh-
teydet ovat toimineet huonosti. Tyon alla sahkdinen

Pepa, tepa

Osallistutaan Lapin sote-
uudistuksen  valmiste-
luun.

Kommentit/ mittarit

Simo osallistuu

Pepa, tepa, vapa

15
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Vakanssit ja hankinnat/investoinnit

Resurssimuutos

Mita kuntia Kustannusvaikutus

tenvalvoja

koskee
Lapsiperheiden kotipal- i 2 htv (80 000 €) ja ostopalvelut (10 000 €)
velu siirtyvat vanhuspalveluista perhepalvelui-
hin. Ei vaikutusta kokonaiskustannuksiin.
Sosiaalityontekija/las-  li ja Simo li 80 % (40 000 €) ja Simo 20 % (10 000 €)

Mielen tuki -toiminta-
malli

Kaikki kunnat li: sisdltyy jo budjettiin
Pudasjarvi: 1 htv (40 000 €)
Simo: ei erillista lisdaresurssia
Utajarvi ja Vaala: 1 htv (40 000 €)
Resurssit jakaantuvat 50 % perhepalveluihin
ja 50 % terveyspalveluihin

Paihdetyontekija

Utajarvi ja 1 htv (40000 €), 50 % Utajarvi ja 50 % Vaala
Vaala

Defibrillaattori ja seu- Pudasjarvi Leasing-kustannus 6 000 €
rantamonitori
Ultraaanilaite Utajarvi Leasing-kustannus 6 000 €

Osavuosikatsauksissa seurattavat mittarit

Perhepalvelut

Vastuuhenkil6: Vt. perhe- ja sosiaalipalvelujohtaja Auri Haataja
Sosiaalityé, vammaispalvelut, tyé- ja pdivdtoiminta, pdihdepalvelut, neuvolapalvelut, erityisryhmien asumis-

palvelut

Perhepalvelut

Osavuosikatsauksen mittarit
Tilanne seuranta- | Kommentit, jatkotoimet

jaksolla

(alle 18-vuotiaat)

Lastensuojeluilmoitusten ja sosiaalihuol- | li: 280, 41 Maéraaikojen toteutumista ja pal-
tolain mukaisten yhteydenottojen maara | Pudasjarvi: 153,20 | veluun paasya seurataan kuukausi-

Simo: 44,7 raportoinnin avulla.
Utajarvi: 48,6
Vaala: 113, 20

Uusien sijoitusten maara li ja Simo: 13
Pudasjarvi: -
Utajarvi ja Vaala: 9
Lastensuojelun asiakasmaara/tyontekija | li: 39 Tilastollisesti lin lastensuojeluun
(alle 30) Pudasjarvi: 31 tulee ilmoituksia joka paiva seka
Simo: 22 kiireellisesti arvioitavia tilanteita ja
Utajarvi: 21 sijoituksia.
Vaala: 36
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Henkilokohtaisen avun asiakas- ja tunti- | li: 72/26397
maarat Pudasjarvi:
79/33160

Simo: 29/12027
Utajarvi: 14/8574
Vaala: 29/3887

Lapsiperheiden  kotipalvelu/asiakasper- | li: 26 perhettd, mak- | Maksutonta (12 h) lapsiperheiden
heiden maarat suton (12h) 9 per- | kotipalvelua tarjotaan aktiivisesti
hetta perheille ja palvelun vaikutta-

vuutta arvioidaan sdannollisesti.

palvelun kayttajien maara

Maksuttoman (12 h) lapsiperheiden koti-

Pudasjarvi: 34 per-
hetts, maksuton
(12h) 11 perhetta

Simo: alle 5 per-
hettd, ei maksutto-
man palvelun kayt-
tajia

Utajarvi: 8 perhetts,
maksuton (12h) alle
5 perhetta

Vaala: 8 perhetts,
maksuton (12h) alle
5 perhettd

Terveyspalvelut

Vastuuhenkil6t: terveyspalvelujohtaja Liisa Cajan-Suokas

Vastaanotto, kuntoutus, mielenterveystyé, osastohoito, suun terveydenhuolto, erikoissairaanhoito

Terveyspalvelut

Perustason palveluiden saatavuuden
parantaminen: T3-aika (3. vapaa kiiree-
ton aika), HbA1C (sokerihemoglobiini),
henkiléston vaihtuvuus.

Osavuosikatsauksen mittarit
Tilanne seurantajaksolla

T3 lissd reilu kuukausi, 9.10
jononpurkupaiva ladkareilla,
jatkossa pyritaan viikon si-
sddn kiireettomat ajat saa-
maan Simo 13, Vaala lddk. 20
ja hoit. 6, Utajarvi 16, Pudas-
jarvi 22

HbAlc li 42.11, Pudasjarvi
46.78, Utajarvi 42.59, Vaala
41.56, Simossa lukua ei saa-
tavissa

Kommentit, jatkotoi-
met

.Ladkareita lissa hyvin,
kehitetddan palveluita,
jotta saataisiin kiireet-
tomia aikoja parem-
min. Hoitajilla ollut va-
jausta yllattavista pois-
saoloista johtuen, ti-
lanne paranee loppu-
vuodesta. Etdvastaan-
ottotoimintaa kaynnis-
tellddan. Ryhmaohjausta
on toiminnassa. Uu-
tena pef seuranta eta-
laitteella (astma).

Pitkaaikaissairaat ja paljon palveluita
kayttavat: Osuus paljon palveluita
kayttavista potilaista/monisairaista,
joilla on nimetty omalaakari ja omahoi-
taja.

Suurimmalla osalla hoito-
suunnitelma ja oma l3a-
kari/hoitaja

Hyvin hallussa, seura-
taan

Hyvinvointi syntyy yhdessd
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Palvelujdrjestelman kehittaminen: Va-
kavat haittatapahtumat (HaiPro)

Ei vakavia haittatapahtumia

Kasitelldan ne palave-
reissa, kehitetdadn toi-
mintaa. Vakavia haitta-
tapahtumia ei ole ollut.

Vanhuspalvelut

Vastuuhenkilo: vanhuspalvelujohtaja Hannele P6ykio
Kotihoito, asumispalvelut, hoivahoito

Osavuosikatsauksen mittarit
Vanhuspalvelut
Vilittdman tydajan toteutuminen: min.
60 % (kotihoito, asuminen, hoiva)

Tilanne seurantajaksolla
Kotihoito:

li 66 %

Pudasjarvi 69 %

Utajarvi 52 %

Vaala 60 %

Simo 71,2 %

Asumispalvelut:

li; Emmintupa 97,3%, Kn 94%
Pudasjarvi 86%

Vaala 94,7 %

Simo 92,4%

Kommentit, jatkotoimet
THL.n hoivan ja asumis-
palveluiden valittdman
tybajan seuranta 2 x
VUoSi.

Toiminnan arviointia nii-
den kuntien osalta, joissa
valittdoman tyodaika jaa
alle 60 %.

Omaishoidon vapaiden kadytté: min. 72
h/kk/omaishoitaja

Lakisaateinen (72h/kk)
omaishoidon vapaa voidaan
jarjestaa kaikille halukkaille.

Omissa asumispalveluyk-
sikbissd, ostopalveluna,
perhehoidossa, omaan
kotiin ja sijaishoitona.

Viriketoiminnan toteutuminen: toteu-
tuneiden kertojen maara/kk ja toimin-
nan kohdentuminen eri kategorioihin
(liikunta/kuntoutuminen, kulttuuri,
osallisuus, rentoutuminen/hyvinvointi)

Viriketoiminnan toteutu-
mista seurataan asumis-
palveluyksikoissa.

Huoli-ilmoitukset: tehtyjen ilmoitusten
maard ja kuinka moni ilmoituksista
johti palvelujen aloittamiseen tai paivit-
tamiseen

IImoitusten ma&ara/palvelu-
jen aloittaminen

Simo;7/1

Utajarvi; 4/0

li; 7/0

Pudasjarvi 10/1

Huoli-ilmoitusten maara
vahentynyt.

1-3

46

7-9
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