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Kuntapalvelutoimiston talousarvion 2021 toimeenpano palvelualueittain

Henkilostopalvelut

Vastuuhenkild: henkilostosihteeri Sanna Paaso

Tavoitteet ja toimenpiteet Tilanne 30.09.2021 Kommentit, jatkotoimet 1-3 | 4-6 | 7-9 | 10-12

Palkanlaskennan toimintaky- | Henkilostohallinnon péivitetty CGI HR Po (Populus) otettu

vyn varmistaminen. tietojarjestelmdn kayttéonotto | kayttéon huhtikuussa 2021.
siirtyi toimittajasta johtuvista Madraaikaista henkil6stda on
syistd. Ohjelman vaihtuminen palkattu palkanlaskentaan.
aiheuttaa lisatyota henkilosto- | Kayttéonottoprojekti on paa-
palveluihin. tetty ja jarjestelma on otettu

tuotantoon.

Uuden palkanlaskentaohjel- | Palkanlaskentaohjelman vaihto | Huhtikuussa CGl HR po ohjelma

man kdyttoonotto projekti paatetty kesakuussa otettu kdyttéon huhtikuussa
2021. 2021.

AURA automaattisen rapor- | AURA on otettu kayttoon Pe- | Uuteen palkanlaskentaohjel-

toinnin kdyttéonotto gasoksessa ja vieddan Populus- | maan siirryttdessa AURA tulee
Matkat ohjelmassa manuaali- | kdyttoon. Vaatii selvittamista
sesti. ohjelmatoimittajan kanssa.

Kuntapalvelutoimiston tule- | Hallitus nimennyt tyéryhman, Tyostaminen jatkuu syksyn

vaisuuden mallin hahmotus il- | jonka tehtdvana on esityksen 2021 ajan

man sotea. tekeminen kuntapalvelutoimis-
ton palvelujen tuottamista-
vasta soten siirtyessa hyvin-
vointialueelle ja toimiaika elo-
kuu 2021 - lokakuu 2021.

Talouspalvelut
Vastuuhenkil6: taloussihteeri-controller Anne Sipola
Tavoitteet ja toimenpiteet Tilanne 30.09.2021 Kommentit, jatkotoimet 1-3 (46 | 79 | 10-12

Henkil6ston osaamisen kehit-
taminen ja riittavan resurs-
soinnin varmistaminen.

Uusi taloussihteeri-controller
aloittanut syyskuun alussa.
Henkilostovaihdoksista johtuen
henkilostovaje.

Loppuvuoden aikana tulossa
uusia rekrytointeja ja/tai tehta-
vajarjestelyja.

Automaattisen talousrapor-
toinnin vaatimusten sisaista-
minen ja uusien kaytdantéjen
juurruttaminen.

Automaattisen talousrapor-
toinnin vaatimusten mukaiset
tiedot saadaan kaikista osakir-
janpidoista liittymalla kirjanpi-
tojdrjestelmaan.

Ostolaskujen kasittelyyn on
luoto tdydennyssadntdja hel-
pottamaan tilidintia.

Jarjestettava kertauskoulutusta
muutoksista ja palveluluokkien
kaytosta.

Mainostettava paremmin Val-
tiokonttorin ja Kuntaliiton to-
teuttamia ilmaisia webinaareja.

Tilinpaatoksesta tehtava palve-
luluokittainen raportti on vield
testaamatta. Tehddan myohem-
min syksylld/talvella jarjestel-
man toimittajan aikataulun mu-
kaisesti.

Kuntapalvelutoimiston tule-
vaisuuden mallin hahmotus il-
man sotea.

Hallitus nimennyt tyéryhman,
jonka tehtdvana on esityksen
tekeminen kuntapalvelutoimis-
ton palvelujen tuottamista-
vasta soten siirtyessa hyvin-
vointialueelle ja toimiaika elo-
kuu 2021 - lokakuu 2021.

Tyo6staminen jatkuu syksyn
2021 ajan




Tietopalvelut

Vastuuhenkild: tietopalveluesimies Jenny Kangas

Tavoitteet ja toimenpiteet

Tilanne 30.09.2021

Kommentit, jatkotoimet

10-12

Asiakaspalvelun ja tukipalve-
luiden  kayttdjalahtoisyyden
kehittdminen ja laadun paran-
taminen.

Tyo6 yhdistyy kuntapalvelutoi-
miston tulevaisuuden hahmo-
tukseen.

Tukipalvelun ja tuotteistamisen
mittareiden kehittdminen jat-
kuu.

Henkiloston osaamisen kehit-
taminen.

Uusien jarjestelmien kayttoon-
ottoon hankittu konsultointia
siten, ettd osaaminen jaa hen-
kilostolle.

Henkil6sto osallistuu koulutuk-
siin.

ICT-infrastruktuurin tietotur-
van, kaytettavyyden ja hallin-
nan kehittdaminen.

Palvelinsalin uudistustyot on
Iahes valmiit. Intune-hallittu-
jen puhelinten ja autopilot-ko-
neiden kayttoonottoa lisatty.

MFA otetaan laajempaan kayt-
toon 2021.

Kayttadjien tietoturvaosaami-
sen nostaminen.

Navisecin tietoturvakoulutus
kayttajille.

Intraan lisdtaan tietoturvaan
liittyvid ohjeita. Jatketaan kayt-
tajien tiedottamista liikkeella
olevista huijaus- ja kalastelu-
viesteista ja -puheluista.

Sahkoisten palveluiden kehit-
tdminen ja yhtenaistaminen.

Osallistuttu kuntalaisille suun-
nattujen sahkoisten palvelui-
den kehittdmiseen yhdessa eri
hallintoalojen kanssa.

Kuntien sdahkoisten palveluiden
yhtendistamisella ja yhteisella
kehittamiselld odotettavissa
saastoja.

Kuntapalvelutoimiston tulevai-
suuden mallin hahmotus ilman
sotea.

Hallitus nimennyt tyéryhman,
jonka tehtdvana on esityksen
tekeminen kuntapalvelutoi-
miston palvelujen tuottamista-
vasta soten siirtyessa hyvin-
vointialueelle ja toimiaika elo-
kuu 2021 - lokakuu 2021.

Tyostaminen jatkuu syksyn
2021 ajan




