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Kuntapalvelutoimiston talousarvion 2021 toimeenpano palvelualueittain 
 

Henkilöstöpalvelut 
Vastuuhenkilö: henkilöstöpäällikkö Sanni Saglamer ja henkilöstösihteeri Sanna Paaso 
 

Tavoitteet ja toimenpiteet Tilanne 30.06.2021 Kommentit, jatkotoimet 1-3 4-6 7-9 10-12 

Palkanlaskennan toimintaky-
vyn varmistaminen. 

Henkilöstöhallinnon päivitetty 
tietojärjestelmän käyttöönotto 
siirtyi toimittajasta johtuvista 
syistä. Ohjelman vaihtuminen 
aiheuttaa lisätyötä henkilöstö-
palveluihin.  

CGI HR Po (Populus) otettu 
käyttöön huhtikuussa 2021. 
Määräaikaista henkilöstöä on 
palkattu palkanlaskentaan. 
Käyttöönottoprojekti on pää-
tetty ja järjestelmä on otettu 
tuotantoon. 

    

Uuden palkanlaskentaohjel-
man käyttöönotto 

Palkanlaskentaohjelman vaihto 
projekti päätetty kesäkuussa 
2021. 

Huhtikuussa CGI HR po ohjelma 
otettu käyttöön huhtikuussa 
2021. 

    

AURA automaattisen rapor-
toinnin käyttöönotto 

AURA on otettu käyttöön Pe-
gasoksessa ja viedään Populus-
Matkat ohjelmassa manuaali-
sesti. 

Uuteen palkanlaskentaohjel-
maan siirryttäessä AURA tulee 
käyttöön. Vaatii selvittämistä 
ohjelmatoimittajan kanssa. 

    

Kuntapalvelutoimiston tule-
vaisuuden mallin hahmotus il-
man sotea. 

Loppuraportti markkinahinta-
vertailuin valmistunut ja asiaa 
esitelty hallitukselle ja semi-
naarissa 2.6.21 

Työstäminen jatkuu elokuussa. 
 

    

 
 

Talouspalvelut 
Vastuuhenkilö: vs. taloussihteeri-controller Paula Leinonen 
 

Tavoitteet ja toimenpiteet Tilanne 30.06.2021 Kommentit, jatkotoimet 1-3 4-6 7-9 10-12 

Henkilöstön osaamisen kehit-
täminen ja riittävän resurs-
soinnin varmistaminen. 

Uusi taloussihteeri-controller 
valittu, aloittaa syyskuun 
alussa. Sijainen aloittanut pal-
velusihteerin toimessa. 

Syksyllä tulossa uusia rekrytoin-
teja ja/tai tehtäväjärjestelyjä. 

    

Automaattisen talousrapor-
toinnin vaatimusten sisäistä-
minen ja uusien käytäntöjen 
juurruttaminen. 

Automaattisen talousrapor-
toinnin vaatimusten mukaiset 
tiedot saadaan kaikista osakir-
janpidoista liittymällä kirjanpi-
tojärjestelmään. 
 
Ostolaskujen käsittelyyn on 
luoto täydennyssääntöjä hel-
pottamaan tiliöintiä. 

Järjestettävä kertauskoulutusta 
muutoksista ja palveluluokkien 
käytöstä.  
 
Mainostettava paremmin Val-
tiokonttorin ja Kuntaliiton to-
teuttamia ilmaisia webinaareja. 
 
Tilinpäätöksestä tehtävä palve-
luluokittainen raportti on vielä 
testaamatta. Tehdään myöhem-
min syksyllä/talvella järjestel-
män toimittajan aikataulun mu-
kaisesti. 

    

Kuntapalvelutoimiston tule-
vaisuuden mallin hahmotus il-
man sotea. 

Loppuraportti markkinahinta-
vertailuin valmistunut ja asiaa 
esitelty hallitukselle ja semi-
naarissa 2.6.21 

Työstäminen jatkuu elokuussa. 
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Tietopalvelut 
Vastuuhenkilö: tietohallintopäällikkö Marko Ojala ja tietopalveluesimies Jenny Kangas 
 

Tavoitteet ja toimenpiteet Tilanne 30.06.2021 Kommentit, jatkotoimet 1-3 4-6 7-9 10-12 

Asiakaspalvelun ja tukipalve-
luiden käyttäjälähtöisyyden 
kehittäminen ja laadun paran-
taminen. 

Työ yhdistyy kuntapalvelutoi-
miston tulevaisuuden hahmo-
tukseen. 

Tukipalvelun ja tuotteistamisen 
mittareiden kehittäminen yh-
dessä kuntien kanssa. 

    

Henkilöstön osaamisen kehit-
täminen. 

Uusien järjestelmien käyttöön-
ottoon hankittu konsultointia 
siten, että osaaminen jää hen-
kilöstölle. 

Henkilöstön osallistuminen 
koulutuksiin. 

    

ICT-infrastruktuurin tietotur-
van, käytettävyyden ja hallin-
nan kehittäminen. 

Palvelinsalin uudistustyöt jat-
kuvat. Intune-hallittujen puhe-
linten ja autopilot-koneiden 
käyttöönottoa lisätty.  

Palvelinsalin uudistustyöt jatku-
vat. MFA otetaan laajempaan 
käyttöön 2021. 

    

Käyttäjien tietoturvaosaami-
sen nostaminen. 

Navisecin tietoturvakoulutus 
käyttäjille.  

Intraan lisätään tietoturvaan 
liittyviä ohjeita. Jatketaan käyt-
täjien tiedottamista liikkeellä 
olevista huijaus- ja kalastelu-
viesteistä ja -puheluista. 

    

Sähköisten palveluiden kehit-
täminen ja yhtenäistäminen. 

Osallistuttu kuntalaisille suun-
nattujen sähköisten palvelui-
den kehittämiseen yhdessä eri 
hallintoalojen kanssa. 

Kuntien sähköisten palveluiden 
yhtenäistämisellä ja yhteisellä 
kehittämisellä odotettavissa 
säästöjä. 

    

Kuntapalvelutoimiston tulevai-
suuden mallin hahmotus ilman 
sotea. 

Loppuraportti markkinahinta-
vertailuin valmistunut ja asiaa 
esitelty hallitukselle ja semi-
naarissa 2.6.21 

Työstäminen jatkuu elokuussa. 
 

    

 
 


