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Kuntapalvelutoimiston talousarvion 2020 toimeenpano palvelualueittain

Henkilostopalvelut

Vastuuhenkild: hallinto- ja henkil6stéjohtaja Juha Torvinen ja henkilostosihteeri Merja Silvola

Tavoitteet ja toimenpiteet Tilanne 31.8.2020 Kommentit, jatkotoimet 1-4 |58 |9-12
Palkanlaskennan toimintakyvyn | Avoinna olleita sijaisuuksia saatu
varmistaminen. taytettya.
Tulorekisteriin liittyvien asioiden | Ohjelman kadytettavyys parantu- | Tulorekisterin kehittyminen ei ole
kehittaminen. nut, mutta kehitettdvaa on vield. | kuin osaksi paikallistason asia.
Palkkaharmonisointityon Hoitolan palkkojen harmonisoin- | Asian kasittely jatkunut yhtyma-
loppuun saattaminen tityo on jatkunut syksysta 2019. | hallituksessa kesakuussa 2020.
Hoitolan palkkojen harmonisointi
saatu tehtya.
Talouspalvelut
Vastuuhenkil6: taloussihteeri-controller Tarja Veijola
Tavoitteet ja toimenpiteet Tilanne 31.8.2020 Kommentit, jatkotoimet 14 |58 | 9-12

Henkiloston osaamisen kehitta-
minen ja riittdvan resurssoinnin
varmistaminen.

Talouspalveluissa on varmistettu
riittava resurssi ja avoimet tehta-
vat on saatu taytettya.

Digitalisaation edistaminen.

Kadynnistetty yhdessa kuntien
kanssa Opiferus Talousdokumen-
toinnin kayttéonotto, jolla voi-
daan osittain automatisoida ta-
lousarviokirjan ja myéhemmin ti-
linpaatoskirjan, osavuosikatsaus-
ten ja kuukausiraportoinnin teke-
mista.

Kunnat ovat pdattaneet ottaa
kdyttoon Opiferus Investointien
suunnittelu —toiminnallisuuden
Taloussuunnittelu-ohjelman yh-
teyteen. Toiminnallisuus helpot-
taa investointien kokonaisbudje-
tointia ja sen seurantaa.

Talousdokumentoinnin paakayt-
taja- ja kayttajakoulutukset syys-
kuussa.

Uudistuvaan talous- ja toimintati-
lastointiin valmistautuminen.

Muutokseen valmistautuminen
on viivastynyt, koska ohjelman-
toimittajalta ei ole saatu tarkkoja
tietoja raportoinnin toteuttamis-
ratkaisusta ja edelleen vaaditta-
vista muutoksista jarjestelmiin ja
toimintatapoihin.

Hyédynnetty BDO:n  konsult-
tiapua muutosten ja uusien vaati-
musten ymmartamisessa.

Hyoédynnetdan BDO:n konsult-
tiapua lisaa syksyn aikana, syys-
kuulle sovittuna kaksi erillista
Teams-palaveria.

Jarjestelma- ja liittymamuutokset
ovat vield tekematta, koska kir-
janpitojarjestelman  vaatimuk-
sista ei ole vielakaan tarkkoja tie-
toja. Muutokset kaikkien jarjes-
telmien osalta saatettava val-
miiksi loppuvuoden aikana.




Tietopalvelut

Vastuuhenkild: tietohallintopaillikké Marko Ojala ja tietopalveluesimies Jenny Kangas

Tavoitteet ja toimenpiteet

Tilanne 31.8.2020

Kommentit, jatkotoimet

9-12

Asiakaspalvelun ja tukipalvelui-
den kayttajalahtoisyyden kehitta-
minen ja laadun parantaminen.

Tukipalvelun ja tuotteistamisen
mittareiden kehittdminen tyon
alla.

ICT-infrastruktuurin tietoturvan,
kdytettavyyden ja hallinnan ke-
hittdminen.

Uuteen tietoliikennesopimuk-
seen siirrytty elokuussa, verkko-
muutokset etenevat aikatau-
lussa. MFA:n kdyttéonotto pilot-
tiryhmalle. Intune-hallittujen pu-
helinten ja autopilot-koneiden
kayttoonottoa lisatty.

MFA otetaan laajempaan kayt-
t66n syksylla.

Kdyttdjien tietoturvaosaamisen

nostaminen.

Navisecin tietoturvakoulutus
kayttdjille. Tietopalveluiden hen-
kilostolle on jarjestetty tietotur-
vakoulutus.

Intraan lisdtaan tietoturvaan liit-
tyvia ohjeita.

Sahkoisten palveluiden kehitta-
minen ja yhtendistaminen.

D10 otettu kayttoon Simossa,
Pudasjarvelld ja Oulunkaarella.

D10:n kayttoonotto syksylla lissa,
Utajarvella ja Vaalassa. Sahkoi-
sen allekirjoituksen kayttdon-
otto.

Kuntapalvelutoimiston kehitys-
suunnitelman toteuttaminen.

Kuntapalvelutoimiston infoja ei
ole jarjestetty. Teamsin kaytto
on lisddntynyt, mutta Skypen
poistaminen kaytosta lykataan
myohemmaksi koronatilanteen
vuoksi.

Jarjestetdaan Teamsin koulutuksia
ja lisdataan ohjevideoita ja ohjeita
intraan.




